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Yaslanma ve Karar Verme Siirecleri: Duygu Diizenlemenin Rolii
Aging and Decision-Making Processes: The Role of Emotion Regulation

Aylin Ozdes L0

0z

Bu calismada duygu diizenlemenin karar verme mekanizmalan {izerindeki etkilerinin ve bu etkilerin yashlik déneminde
ugradigi degisikliklerin, alan yazindaki calismalar 1siginda incelenmesi amaglanmistir. Duygu diizenleme bireylerin olumsuz
duygulanni kontrol ederek olumlu duygu durumunu muhafaza edebilme becerisi olarak tanimlanir. Duygu diizenleme becerisi
ozellikle segilebilecek alternatiflerin kesin sonuglari belirsiz oldugunda verilen kararlan etkiler. Birey duygularini kullanarak en
avantajli karari vermeye calisabilir. Ancak bu beceri bireyin her zaman optimal karan vermesini saglamaz. Karar sonrasinda ise
duygu diizenleme kullanilarak memnuniyet diizeyi arttinlabilir veya yas siireci gorece erken atlatilabilir. Bu etki, ikili islem
modelinde sunulan mantiksal ¢ikarim yerine duyqu ve diirtiilere bagli kararlarda daha giiclii bir biimde goriiliir. Yasamin
ilerleyen yillarinda biligsel becerilerdeki disiis ve duygu diizenleme becerilerindeki gelisme sebebiyle duygu diizenlemenin
karar dncesi ve sonrasl siirecler iizerindeki etkisi artar. Ancak ciddi kronik ve dliimciil hastaliklara sahip yashlar duygu diizen-
lemeyi etkin bir sekilde kullanamazlar. Bu da bilissel becerilerde diisiis yasayan bu hastalarin optimal karar verme olasiliginin
daha da diismesine neden olur. Mevcut calismada yaglilik siirecinde duygu diizenleme becerisinin karar dncesi ve sonrasindaki
siirecler iizerindeki etkisi alan yazindaki modeller goz oniinde bulundurularak sistematik bir bicimde ele alinmistir. Bu
calismada gelecek arastirmalar icin teorik bir altyapi sunulmasi amaglanmigtir. Ayrica bu iligkilerin bilinmesi Klinik alanda
miidahale programlarina temel olugturarak yashlarin yasam kalitelerinin arttinlmasini saglayabilir.
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Abstract

This review aims to investigate the effect of emotion regulation on decision-making processes in older age in light of previous
literature. Emotion regulation is defined as maintaining the positive mood and/or controlling the negative mood. Emotion
regulation influence decision-making processes especially under ambiguity. Individuals might try to make optimal decisions as
using their emotions. However, this ability does not always lead to optimal decisions. Alternatively, they might requlate their
emotions to increase decision satisfaction or overcome their loss. In fact, these effects are more powerful in emotionally
charged decisions compared to consciously monitored and effortful decisions as defined in dual-processing model. Later in life,
the effect of emotion regulation on pre- and post-decision processes increases due to the decline in cognitive skills and the
improvement of emotion requlation skills. However, older adults with severe chronic and fatal diseases cannot use emotion
regulation as effective as their healthy peers. This leads to a decrease in the likelihood of optimal decision-making in these
patients who already experience reduced cognitive skills. The present study addresses the systematic effects of emotion
regulation on pre- and post-decision processes across aging. One of the main aims of the study is to provide a theoretical
background for future research. Furthermore, in the clinical field, the information gained from this review can be used to
improve the quality of life in late years of life by developing intervention programs.
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TUM DUNYADA oldugu gibi Tiirkiye niifusu hizla yaslanmakta olup, 2040 yilinda
yash (65 yas ve Uzeri) yetiskinlerin toplam nifusun % 16’sin1 olusturmasi beklenmekte-
dir (Tirkiye Istatistik Kurumu 2018). Bu yetiskinlerin genglere oranla kronik (diyabet,
kolesterol, kalp hastalig1) ve élimcil (kanser) hastaliklarla daha sik kargilagtig (Ander-
son ve Smith 2005, Wolf ve ark. 2005) ve emeklilik donemiyle birlikte finansal zorluklar:
daha fazla yagamaya bagladig: bilinmektedir (Department of Economic and Social Affa-
irs 2017). Dolayisiyla bu donemde sagliksiz yiyeceklerden uzak durma, gerektiginde
doktora gitme ya da ameliyat olma, ilaci zamaninda alma, gibi saglikla ya da azalmig olan
geliri daha tasarruflu bir gekilde kullanma gibi ekonomiyle ilgili kararlar daha 6nemli
hale gelir. Ote yandan bazi temel biligsel becerilerdeki diisiis (Addis ve ark. 2008, Ebner
ve Johnson 2009, Salthouse 2010, Murman 2015) optimal karar verme siirecini sekteye
ugratir.

Yaslilik ddneminde biligsel becerilerdeki distise karsin (Baltes ve ark. 2006) duygusal
diizenleme becerisindeki artig (Urry ve Gross 2010), bu donemde yaglilarin karar verme
sireclerinde genclerden farkli stratejiler kullaniyor olma ihtimalini ortaya ¢ikarir. Bu
derlemede duygu diizenlemenin karar verme mekanizmalar tizerindeki etkilerinin ve bu
etkilerin yaghiik déneminde ugradig: degisikliklerin incelenmesi amaglanmigtir. Bu se-
beple davranigsal ve sinir bilimsel ¢alismalar rehber alinarak yaghilik déneminde belirsizlik
ve agtk risk altindaki kararlarda duygu diizenlemenin roli ele alinmigtir. Karar verme
streci karar oncesi (risk analizi, kazang-kayip algisi vb.) ve sonrasi siirecler (memnuniyet,
yas stireci, vb.) olmak tizere iki bolimde incelenmistir. Ayrica yaghlik donemindeki saglik
durumunun duygu diizenleme ve karar verme stireclerindeki rolii tartigtlmistir. Teorik
model olusturulurken duygu diizenleme stireclerinin yagh bireylerde ugradig: degisiklik-
leri agiklayan duygu dizenlemede se¢me, optimizasyon ve telafi (SOC-ER; Urry ve
Gross 2010) modeli ve karar verme sireglerini agiklayan ikili islem modelinden (dual
processing model; Kahneman ve Tversky 1979) faydalanilmigtir. Bu iligkilerin anlagilma-
st ile klinik alanda miidahale programlar geligtirilerek yaghlarin optimal karar verme
strecinin desteklenecegi ve hizla yaglanan toplumun sagliginin korunmasina katk: sagla-
nacag1 disintlmektedir.

Karar verme siiregleri

11k kez Savage (1954) tarafindan tanimlanmug olan karar verme siiregleri uzun zamandir
pek ¢ok aragtirmacinin dikkatini ¢ekmigtir. Savage (1954) karar vermeyi ¢ basamakli bir
sire¢ olarak tanimlar. Bu tanima gore, birey ilk agamada tim alternatiflerin gerceklesme
olasihgini ve her bir alternatifi ne kadar istedigini degerlendirir. Tkinci basamakta tiim
alternatiflerin gerceklesme olasilifi ile o olasilif isteme oranini ¢arpar ve boylece mevcut
alternatifler icin amaca uygunluk oranimi hesaplar. Son basamakta ise amaca uygunlugu
en yiiksek olan alternatifi secer. Sonraki yillarda aragtirmacilar karar vermenin Savage’in
tanimladigindan daha karmagik bir sire¢ oldugunu iddia eder. Kahneman ve Tversky
(1979) karar verme siirecinin yonetici iglevler (executive functioning) tarafindan yoneti-
len iki sistem tarafindan yonlendirdigini savunur ve bu sistemi ikili islem (dual-
processing) modeli olarak adlandirir. Bu sistemlerden ilki hizli, otomatik, ortiik, duygu
yikli ve kontroli gictiir. Duygusal reaksiyonlara bagli olarak ¢alisan bu siirece dayanila-
rak verilen kararlarda amigdala, ventral stratium ve orbitofrontal korteks aktive olur
(Bechara 2005). Ikinci sistem yavas, caba gerektiren, bilingli olarak gozlemlenebilen ve
gorece esnektir (Kahneman 2003, Davis ve ark. 2015, Cappellive ark. 2018). Bu stirece
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bagh olarak verilen kararlarda dorsolateral prefrontal korteks, anterior cingulate korteks
ve posterior prefrontal lob aktive olarak ge¢mis tecriibe ve bilgilerin karari yonlendirme-
sini saglar (Bechara 2005). Her iki stire¢ ayni anda ylritilemeyeceginden ¢ogu kez bu
sistemlerden yalnizca biri kullanilir. Bu durumda duygusal reaksiyonlar veya uzun stireli
kazang ve kayiplar temel alinarak karar verilir (Young ve ark. 2018). Damasio (1999)
somatik isaret hipotezi (somatic marker hypothesis) ile bu iki sistemin birbirinden ta-
mamen bagimsiz olmadigini iddia eder. Bu hipoteze gére bireyin kararini temelde duy-
gular: etkiler. Sayet birey gecmiste benzer bir karar vermis ve bunun sonucunda olumsuz
duygular yagamigsa, bir daha aym karari verme durumunda kaldiginda somatik tepkiler
(kalp atiginda hizlanma, terleme, vs.) verecektir. Dolayisiyla duygular: bireyin biling yi-
zeyine cikarak (Ikinci sisteme gére) ya da biling yiizeyine ¢tkmadan sadece duygusal
reaksiyonla (birinci sisteme gore) ayn: karari vermesine engel olacaktir.

Karar verme siirecinde gortilen farkliliklara ek olarak alan yazindaki ¢aligmalar iki ka-
rar verme tirinden bahseder. Ilk tiir, belirsizlik altinda karar verme (decision making
under ambiguity) olarak adlandirilir. Bu karar tiiriinde tercih edilebilecek se¢eneklerin
tamamu bilinir. Ancak bu segeneklerin olasi tim sonuglarinin tahmin edilebilmesi mim-
kin degildir (Kahneman ve Tversky 1979). Dolayisiyla karar, onceki kararlardan elde
edilen bilgi ile (Bechara ve ark. 1994) ya da segeneklere yonelik sezgilere gore verilir
(Schiebener ve Brand 2015). Schiebener ve Brand (2017) giinliik hayatta kargilagilan
kararlarin bu tiire benzedigini ileri siirer. Bireyler ¢ogu zaman avantajlar ve risklerini
kesin olarak bilmedikleri kararlar vermek durumundadirlar. Dolayisiyla bu karar verme
tirini etkileyebilecek faktorlerin anlagilmas: buyiik 6nem tasir. Belirsizlik altinda karar
verme deneysel aragtirmalarda ¢ogunlukla Iowa kumar gérevi (Iowa gambling gorevi) ile
oleulir (Bechara ve ark. 1994). Bu gorevde katilimeilara dort deste kart sunulur. Katilim-
cidan bu destelerden ard: ardina kart se¢meleri istenir. Segilen kart bireyin para kazan-
masina ya da kaybetmesine sebep olur. Ancak gérevin baginda katilimer hangi destedeki
kartlarin daha kazangli ya da riskli oldugunu bilmez. 1lk iki destedeki kartlardan bazilar:
yiiksek kazanca bazilariysa yiiksek kayba sebep olmaktadir. Son iki destedeki kartlarin ise
sagladig kazang ve kayip digiiktiir. Buna kargin uzun siirecte son iki desteden kart segme
bireyin oyundan daha karli ¢tkmasini saglar. Gegmis ¢aligmalar bu gorevde optimal karar
vermenin (yani son iki destedeki kartlari segmenin) islemsel bellek ve yonetici islevlere
bagli oldugunu savunur. Ancak Toplak ve arkadaglar1 (2010) bir meta analizde bu biligsel
beceriler ve Iowa kumar gorevi arasindaki iliskinin disinildigt kadar ytiksek olmadigi-
n1, dolaysiyla duygu diizenleme gibi bu gorevdeki performansin iligkili olabilecek diger
faktorlerin incelenmesi gerektigini savunur.

Ikinci tiir kararlar acik risk altinda karar verme (decision making under objective risk)
olarak adlandirilir. Bu tir kararlarda karar 6ncesinde tim seceneklerin olasi sonuglari
bilinir. Birey karar 6ncesinde hangi secenegin ne kadar avantajli ve riskli oldugunu he-
saplama gansina sahiptir. Bu durumda optimal karar1 verebilmek i¢in bireyin se¢iminin
olast sonucunu tahmin edebilme ve avantajli ¢tkmayacagini anladiginda planlarini degis-
tirebilmek icin gerekli ydnetici islevlere (executive functioning) sahip olmast gerekir
(Liebherr ve ark. 2017). Deneysel ¢alismalarda agik risk altinda karar verme genellikle
zar oyunu gorevi (Game of Dice Task) ile 6l¢tliir (Brand ve ark. 2005). Bu gérevde 18
defa zar atilir ve her atigtan once katilimcidan hangi numaranin Uste gelecegi ile ilgili bir
tahminde bulunmas istenir. Katilimer tahminini ¢ farkl gekilde yapabilir. Alti olasilik-
tan birini, ikisini ya da tciini secer. Ikisini segtiginde bu iki numaradan birinin tste
gelme durumunda, tgiini sectiklerinde ise bu ¢ numaradan birinin iste gelme duru-
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munda para kazanir. Ancak secilen numara sayisi arttik¢a katilimeinin dogru tahminde
bulunma durumunda kazandig1 para miktar1 azalir. Bu gérevde aragtirmanin baginda her
bir tercihin olasi kazang ve riskleri bilinir. Kazanma olasilig1 direkt soylenmez. Ancak
kisi bu olasilig1 hesaplayabilir bu hesaba gére en fazla kazanca ve en az kayba sebep olabi-
lecek secenekleri secebilir. Dolayisiyla karar siireci biiytik oranla yonetici islevlerin dahil
oldugu bilissel beceriler tarafindan yonlendirilir.

Yaglilik doneminde karar verme siiregleri

Yaghilik doneminde, islemsel bellek (working memory), akil yiritme (reasoning), bilgi
islemleme hiz1 (processing speed) gibi biligsel becerilerde dustis meydana gelir (Baltes ve
ark. 2006, Depping ve Freund 2011, Mata ve ark. 2011, Samanez-Larkin ve ark. 2011).
Buna kargin anlam bilgisi (semantic knowledge) ve sozciik dagarcigi (vocabulary) beceri-
leri korunur (Zamarian ve ark. 2008). Yapilan ¢alismalar yaslanmayla birlikte prefrontal,
temporal ve parietal kortekste beyaz ve gri maddede azalma ve demyelinizasyonda artig
oldugunu gosterir. Bu bolgelerden 6zellikle prefrontal korteksin karar verme siiregleri ile
ilgili oldugu bilinmektedir (Bechara 2005). Biligsel ve noral diizeyde gergeklesen bu degi-
simler karar verme stirecinde yaglilarin gen¢ yetiskinlerden farkli stratejiler kullanmasina
sebep olur. Ikili islem modeline gore, yaslilik déneminde bireyler biligsel ¢aba gerektiren
ikinci sistem yerine duygu durumlarina dayali olan birinci sistemi daha sik kullanmaya
baglar (Carstensen ve Mikels 2005, Strough ve ark. 2017, Frazier ve ark. 2019). Ayrica
karar 6ncesinde olumsuz duygu durumdan kaginma karar sonrasinda ise olumlu sonuglar
hatirlama egilimi gosterirler (Mather ve Johnson 2000). Bu durum karar verme stirecinde
yaghlarin duygu dizenleme becerilerini kullandiklarina isaret eder (Mather 2006).

Karar verme tirtine bagl olarak (risk altinda karar verme ve belirsizlik altinda karar
verme), karar verme streclerinde kullanilan stratejiler performansin korunmasina ya da
diismesine sebep olabilir. Yagllarin bu iki karar tiriinde performanslar: farklilagmaktadir.
Risklerin gozlemlenebildigi ve hesaplanabildigi gorevlerin kullanildigi aragtirmalarin
tamaminda yaghlar optimal karar1 vermede genclere oranla daha basarisiz olur (Liebherr
2007). Belirsizlik altinda karar vermenin soz konusu oldugu ¢alismalarda ise yaghlarin
genglerle benzer performans gosterme olasiliklar: artar (McCarrey ve ark. 2010). Wiesio-
lek ve arkadaglar1 (2014) 2002-2012 yillar: arasinda yapilmis dokuz ¢alismay: inceledikle-
ri bir meta analizde belirsizlik durumunda karar vermeyi ol¢en Iowa kumar goérevini
kullanan aragtirmalarin biiyiik ¢ogunlugunda yashlarla genglerin performanslarinin ben-
zer oldugunu gosterir. Bunun temel sebebi olarak yaghlarin karar verme sirasinda duygu
diizenleme becerilerini daha etkin bir bicimde kullanmalari gosterilmektedir. (Huang ve

ark. 2015).

Yaglilik doneminde duygu diizenleme

Duygu diizenleme becerisi, alan yazinda bireylerin kendine iligkin olumlu degerlendir-
mesini desteklemek icin aktif bir bicimde duygularini yonetebilmesi olarak tanimlanir
(Tamir 2016). Birey ¢cogunlukla o anda hissettigi memnuniyeti arttirma, hissettigi actyr
ise azaltma yoluyla duygu diizenleme yapar. Ancak bireyin duygu dizenlemedeki tek
motivasyonu bu hedonik haz degildir. Bazi durumlarda duygu diizenleme araci bir rol
tstlenir. Birey istenilen biligsel stireci (Orn., Yaraticithg: arttirmak icin olumlu duygu
durumu arttirma) ya da arzu edilen davranigt (Orn., Olast bir tehlikeyi bertaraf edebil-
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mek i¢in korku duygusunu arttirma) ortaya ¢ikarabilmek icin duygularini diizenler (Ta-
mir 2016).

Yagamin ilerleyen dénemlerinde olumlu uyaranlan tercih etme egilimi artig gosterir.
Yaglilar olumlu uyaranlara daha sik dikkat eder (Lockenhoff ve Carstensen 2004, Isa-
acowitz ve ark. 2008) ve hatirlar (Charles ve ark. 2003, Scheibe ve Carstensen 2010). Bu
durum alanyazinda pozitiflik etkisi (positivity effect) olarak adlandirilir (Kennedy ve ark.
2004, Carstensen ve Mikels 2005, Mather ve Carstensen 2005, Griithn ve ark. 2007,
Langeslag ve van Strien 2009). Sosyo-duygusal secilim teorisine (Socio-Emotional Se-
lectivity Theory) gore geng ve yaghlar yasamin farkli donemlerinde bulunmalarindan
dolay: sahip olduklari gecmis ve gelecek algist aymi degildir. Genglere kiyasla gérece daha
kisa bir gelecege sahip olan yaglilar gelecek yerine i¢inde bulunduklari ana odaklanmaya
baglarlar (Carstensen ve ark. 2003, Lockenhoff ve Carstensen 2004). Isaacowitz ve arka-
daslar1 (2008) geng ve yaglilarin olumlu ve olumsuz duygular: yansitan yiizler Gzerindeki
g6z hareketlerini 6l¢tiglinde, yashilarin olumsuz duygu durumu deneyimlediklerinde
olumlu duyguyu yansitan yiizlere daha fazla baktigini gézlemler. Buna kargin yaghlar
olumsuz uyaranlan fark etmede genglerden daha digiik performans gosterme egilimin-
dedir. Ebner ve Johnson (2009) geng ve yaglilarla yaptiklar: bir ¢aligmada katilimeilardan
bilgisayar ekraninda farkli duygulari yansitan yiz ifadelerini tanimlamalarin: ister. Arag-
tirma sonuglar yaghlarin yiiz ifadelerindeki 6fke, hiiziin ve korku ifadelerini fark etmede
genglerden daha basarisiz olduklarini gosterir. Urry ve Gross’a (2010) gore, pozitiflik
etkisinin ortaya ¢tkmasinin temel sebebi yaslilarin duygu diizenleme stratejilerini gengle-
re oranla daha sik uygulayarak olumsuz duygularini kontrol edebilmesidir (Lockenhoff ve
Carstensen 2004, Mather ve Carstensen 2005). Ilerleyen yillarda yonetici islevlerle ilgili
biligsel becerilerdeki dusisle birlikte yaglhlar kaybetmekte olduklar: biligsel becerileri géz
oninde bulundurarak daha ulagilabilir hedefler koymaya (se¢me), bu hedeflere ulagmak
icin gerekli zaman ve enerjiyi harcamaya (optimizasyon) ve enerjileri yetmedigi durumda
enerjilerini arttirmaya ya da kayiplarim telafi etmek icin daha fazla yardim arayigina gir-
meye (telafi) baglamaktadir. (SOC-ER; Urry ve Gross 2010). Bunun temel sebebi sosyo-
duygusal secilim teorisine gére yasht bireylerin daha kiigiik ve yakin bir sosyal destek
sistemine sahip olmasi ve bu stratejileri kullanma konusunda daha fazla cesaretlendiril-
meleridir (Carstensen ve ark. 2003).

Sinirbilimsel yaklagima gére ise olumsuz uyaran kargisinda kullanilan duygu diizen-
leme stratejisine bagh olarak beyinde aktive olan bélge farklilagir. Sayet birey olumsuz
duygu durum olusturan kosullardan kaginma yolunu segiyorsa posterior medial korteksi
aktive olur. Ancak olumsuz duruma reaksiyonu azaltmak i¢in durumu yeniden degerlen-
dirme yoluna gidiliyorsa prefrontal kortekste aktivasyon goriiliir (Martins ve ark. 2014).
Alan yazindaki aragtirmalar yaglilik siirecinde bireylerin yeniden degerlendirme stratejisi-
ni genglere oranla daha sik kullandiklarini gosterir (Winecoff ve ark. 2011, Martins ve
ark. 2014). Bu sebeple olumsuz uyaran karsisinda yaghlarda prefrontal kortekste aktivas-
yon artar (Leclerc ve Kensinger 2008, St. Jacques ve ark. 2009, Winecoff ve ark. 2011,
Kim ve ark. 2019). Ayrica olumsuz uyaranlar: islemede amigdala aktivasyonu geng ve
yaglilarda farklilik géstermezken, amigdalanin diger beyin bolgeleri ile baglantilar: farkli-
lagir (St. Jacques ve ark. 2009). Olumsuz uyaran durumunda yagh bireylerde amigdala ile
hipokampiis arasindaki baglanti genglere gore daha zayifken, amigdala ve dorsolateral
prefrontal korteks arasinda daha gugli bir etkilesim gorulir (Kim ve ark. 2019). Amig-
dalanin dorsolateral korteksle olan iletisimin gliclenmesi yaghlarin olumlu duygularin
tizerinde daha fazla durarak pozitiflik etkisini arttirma ¢abasina, dolayisiyla duygu diizen-
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lemenin varligina isaret eder (St. Jacques ve ark. 2009). Ritcher ve arkadaglarinin (2011)
calismalarinda geng ve yaglilara olumlu ve olumsuz uyaranlarla birlikte zihinsel ¢aba ge-
rektiren ve gerektirmeyen gorevler verir. Katilimcilar bu gorevleri tamamlarken fMRI
aracihi ile beyin bolgelerindeki aktivasyonu 6lgiliir. Bu ¢aligmada, yaghlarda yalnizca
zihinsel ¢aba gerektiren olumlu uyaran kogulunda medial prefrontal korteks ve ventrola-
teral bolgelerde aktivasyon artisi gézlemlenir. Bu durum yaghlardaki pozitiflik etkisinin
ortaya ¢ctkisinda duygu diizenlemenin roliini destekler.

Yaglilik doneminde duygu diizenleme ve kararlar

Yashilik déneminde yonetici iglevlerdeki zayiflama, pozitiflik etkisi ve buna bagli olarak
farklilagan duygu diizenleme stratejileri, karar verme siirelerini yakindan etkiler. Biligsel
becerilerdeki zayiflamanin kararlar Gzerindeki etkisi tiim karar tiirlerinde olumsuzken,
duygu dizenleme becerilerindeki artigin etkisi bireyin kullandigi duygu diizenleme stra-
tejisine ve kararin tirtine gore degisiklik gosterir (Wright ve Bower 1992, Lerner ve
Keltner 2000, Quartz 2009). Bu bolimde yaglilik donemindeki duygu diizenlemenin
karar verme 6ncesi ve sonras: stiregler tizerindeki etkisi kullanilan duygu diizenleme stra-
tejilerine ve kararin tiirtine gére ele alinmig ve bu etkilere iligkin ge¢mis teori ve aragtir-
malara dayali olarak teorik bir model olugturulmugtur (Sekil 1).

Karar 6ncesi siirecler

Karar verme stireci daha 6nceki bolimde de tanimlandif tizere iki farkh sekilde gercek-
lesir. Acik risk altinda karar verme durumda birey sececegi tiim alternatifleri ve bunlarin
olast sonuglarini karar1 vermeden 6nce bilir ya da hesaplayabilir (Brand ve ark. 2005).
Belirsizlik altinda karar verme durumunda ise birey alternatiflerin tamamini karar 6ncesi
suregte bilir. Ancak alternatiflerin olas: sonuglarini karar éncesinde tahmin etmesi ya da
hesaplayabilmesi mimkin degildir (Kahneman ve Tversky 1979). A¢ik risk altinda karar
oncest stirecte yonetici islevler kullanilarak her alternatifin kazang ve kayip orani hesapla-
nir. Bu stirecte yonetici islevlerin performansina bagh olarak kisi riski yiiksek ancak geti-
recegi kazanci da yiiksek olan secenegi, ya da riski digiik ve kazanci digiik secenegi de
secebilir. Belirsizlik altindaki kararlarin 6ncesinde ise kararlarda risk alma davranigindaki
en temel belirleyici, yonetici islevler degildir. Bu tiir kararlarda alternatiflerin kesin so-
nuglar: hesaplanamadigindan birey iki farkli sekilde karar verir: (1) Yonetici iglevler ara-
ciligiyla yapilan biligsel degerlendirmenin ardindan duygusal degerlendirme yapilir ve
karar verilir. (2) Duygusal degerlendirme yapilir ve karar verilir. Bu siireglerde bireyin
hissettigi olumlu duygular elde edecegi kazanca y6nelik, olumsuz duygular ise riske yone-
liktir (Quartz 2009).

Ikili siireg modeline gore bireyler, ya duygu durumuna dayanarak hizlica (birinci sis-
tem) ya da mantiksal ¢ikarimlar yaparak (ikinci sistem) karar verir. Birinci sistemde,
bireylerin odaklandig1 duygunun ne oldugu risk alma diizeyini dolayisiyla verdigi kararla-
r1 etkiler. Olumsuz duygu durumda bireyin 6dile duyarliligi dolayisiyla optimal karar
verme olasiligi diiser (Harlé ve ark. 2010). Ornegin, diirtiisel yeme davranigi (bireyin
kontroliini kaybederek ortalama bir insanin yiyemeyecegi miktarda yemegi tek bir 6gtin-
de tiketme davrangi) ile ilgili yapilan ¢alismalar, olumsuz duygular: dizenleme ile dir-
tisel yemenin yakindan iligkili oldugunu gésterir (Dingemans ve ark. 2015). Olumsuz
duygu durumu diizenlemede sorun yasayan bireyler dirtiisel yeme davranisini diger bi-
reylere oranlara daha fazla gosterir. Ote yandan olumsuz duygulara daha fazla odaklanan
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bireylerin gelecekle ilgili daha az iyimser olduklar: i¢in daha az risk aldigini gosteren
caligmalar da bulunmaktadir (Wright ve Bower 1992).

—

glik Durum 4 ;
Sag urumu Karar dncesi

strecler

Yonetici islevler

Karar sonrasi
sirecler

Yaglanma

v

Acik risk altinda karar verme

Duygu Dizenleme

J

Karar oncesi
slirecler

Yonetici islevler

Yaslanma

Duygu Diizenleme

Karar sonrasi
siiregler

Belirsizlik altinda karar verme

Sekil 1. Modeller yashlik donemindeki yetiskinlerin (65 yas ve iizeri), yonetici islevler, duygu diizenle-
me ve karar verme siirecleri (karar oncesi ve sonrasindaki) arasindaki iliskileri, ayrica saglik durumu-
nun yaslanma ve duygu diizenleme arasindaki iligki iizerindeki etkisini gostermektedir. Acik risk ve
belirsizlik durumundaki kararlar icin iki farkli model olusturulmugtur. Teorik modellerde kisilik, kiiltiir,
yasam kosullan gibi kanistina degiskenlerin kontrol altinda tutuldugu varsayilmistir.

Olumsuz duygu durum ve risk alma arasindaki iligki tim olumsuz duygular i¢in ayni
yonde degildir. Ornegin, 6tke durumunda risk alma egilimi artarken, korku durumunda
risk alma egilimi azalir (Lerner ve Keltner 2000). Damasio’nun (1996) somatik isaret
hipotezine gore yogun kayg: durumunda otonom sinir sistemi aktive olur; kan basinct,
kalp atis hizinda degisiklikler oldugu goéruliir. Bu somatik belirtiler bireyin viicudunun
‘dikkat et’ uyaris1 gibi ¢aligir ve dikkatli karar vermeyi saglar (Damasio 1996, Werner ve
ark. 2009). Klinik vakalarla yapilan aragtirmalar ventromedial prefrontal korteksi zarar
goren hastalarin karar verme durumunda durumu yeniden degerlendirme icin gerekli
somatik igaretleri ya da duygulan uretemediklerini bu sebeple optimal karar vermede
sorun yasadiklarini ve daha fazla risk aldiklarini gésterir (Bechara 2004, Bechara ve ark.
1999, Damasio 1996). Ttm bu bulgular bireylerin duygusal diizenleme, bir bagka deyisle
olumsuz duygularini diizenleme ve olumlu duygu durumu koruyabilme becerisinin risk
alma tizerindeki etkisinin tek yonli olmadigini gosterir.

Gelisimsel acidan degerlendirildiginde kigisel bildirim ve duygusal tecriibelerin dog-
rudan 6l¢uldagi caligmalarin ¢ogu, yashilarin duygu diizenlemede genglerden daha basa-
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rili oldugunu gésterir (Gross ve ark. 1997, Carstensen ve ark. 2000). Buna kargin duygu
dizenleme becerilerindeki artigin karar verme sirasindaki etkileri konusunda farkl goriis-
ler bulunur. Baz: aragtirmacilar duygu diizenleme becerisindeki artigin, belirsizlik altinda
karar verme durumunda olumsuz olasiliklarin yok sayilmasina, dolayisiyla 6nlem alinma-
sina engel oldugunu savunur (Brand ve Markowitsch 2010, McCarrey ve ark. 2010).
Yasamin geg yillarinda olumlu duygulara odaklanan birey, karar siirecinde biligsel deger-
lendirmeler yerine duygusal reaksiyonlarini rehber edinir (McCarrey ve ark. 2010). Bir
diger deyisle, ikili islem modelinde duygusal reaksiyona dayali birinci sisteme gore karar
verir. Bu durum ikinci sistemi kullanarak karar verme siirecinde risk analizi yapmalarini
ve optimal karar1 vermelerini engeller (Mather ve ark. 2014). Brand ve Markowitsch
(2010) yaglhilarda genclere kiyasla kumar oynama bagimliliginin daha fazla olugmasinin
temel sebebinin yaglilarin anlik olumlu duygulara odaklanarak gelecekte kumar aligkanli-
ginin yaratabilecegi sorunlar1 g6z ardi etmeleri oldugunu savunur. Risk analizinde yasa-
nan bu sorun, ruhsal, fiziksel ve finansal agidan giicliik yasayan yaglilarin yasamini daha
da zor bir hale getirmektedir. Dolayisiyla duygu diizenlemenin 6zellikle yaghlik done-
minde risk algis1 tizerindeki etkisini anlamak kritiktir.

Bir diger grup aragtirmaci duygu diizenleme becerisinin belirsizlik altinda karar verme
strecinin oncesinde yaglilar i¢in bir avantaj olusturdugunu iddia eder (Shiv ve Fedorikhin
1999, Bruine De Bruin ve ark. 2007, Eberhardt ve ark. 2019). Biligsel becerilerde diists
yasayan yashlar zayif olan bu becerileri yerine olast sonuglar konusunda duygularini reh-
ber edinirler (Eberhardt ve ark. 2019). Ozellikle bilissel agidan zorlayici kararlarda, ka-
zang-kayip analizini yapmada genglerden daha basarisiz olduklari icin yetersiz biligsel
kaynaklar1 yerine duygulara odaklandiklarinda optimal karar verme olasiliklari artar
(Eberhardt et al., 2019). Mikels ve arkadaglar1 (2011) geng ve yaslilarin belirsizlik altinda
zor bir karar vermek durumunda olduklarinda genglerin ge¢mis yasantilarina odaklana-
rak, yasllarin ise duygularina odaklanarak optimal karar verme olasiliklarini arttirdigim
iddia eder. Bir baska deyisle gengler 6zellikle duygularina odaklandiklarinda dahi duygu
diizenlemeyi kararlarinda rehber edinme konusunda yaglilar kadar bagar1 gosteremezler.
Eberhardt ve arkadaglar1 (2019) yaptiklar bir aragtirmada finansal kararlarinda yaghlarin
geemis tecriibelerinden ve olumsuz duygulara yonelik duyarsizliklarindan faydalandikla-
rin1 bu sebeple genglere oranla daha dogru finansal kararlar verdiklerini gdsterir.

Ozetle, pek ¢ok aragtirma duygu diizenlemenin karar 6ncesi siiregler tizerindeki etki-
sini defalarca gdstermis olsa da bu etkinin hangi yoénde oldugu ile ilgili farkli gorisler
bulunmaktadir. Aragtirmalardaki bu celigkili bulgular, kararin tiriine ve bireyin ikili
islem modelinde hangi siireci kullandigina gére degisiklik gosterir. Bu bulgular yetigkin-
lik suresince duygu diizenleme ve karar verme stireclerinde gorilen gelisimsel farklilikla-
rin daha detayli bir sekilde aragtirilmas: gerekliligini gosterir.

Karar sonrasz siiregler

Karar verme siireci hem bireyin mevcut alternatiflerden birisini se¢mesini hem de karar
sonrast deneyimledigi sirecleri kapsar. Bireyin karari sonucunda hissettigi memnuniyet
stireci ya da karari sonucunda yagadig: kayba yaklagimi, sonraki kararlarini dolayisiyla iyi
olus halini etkiler (Shiv ve Fedorikhin 1999, Scheibe ve Carstensen 2010). Verilen kara-
rin olumsuz sonug verme olasihfi ¢ok yiiksek olmasina ragmen neden tercih edildigini
anlamak 6nemlidir. Ornegin, daha 6nce sagliksiz yiyeceklerle beslenmis ve bundan dolay
saglik sorunlar1 yagamis olan birey neden ayni yiyecegi yeniden tiiketmektedir? Finansal
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bir yatinminda zarar eden birey neden aymi yatirimi yeniden yapmaktadir? Bu sorularin
temel sebeplerinden biri bireyin daha 6nceki kararlarinin hissettirdigi olumlu duygulara
odaklanmas: ve benzer kararlar verme durumunda o duygular hatirhyor olmas: olabilir
(Shiv ve Fedorikhin 1999, Mather ve ark. 2000, English ve Carstensen 2015).

Duygu diizenleme, karar verme sirecini sadece karar 6ncesinde degil ayn1 zamanda
kararlarinin sonuglariyla ylizlesmede de etkiler. Kararin tiriine bagh olmaksizin verilen
karar olumlu algilaniyorsa kararin sonucundan tatmin olma ve olumlu duygu durumunu
siirdiirme olasihg artar (English ve Carstensen 2015). Ote yandan pismanlik duygusun-
dan kaginmak i¢in kararlarin sonuglar1 ¢arpitilabilir ve kararla ilgili yalnizca olumlu de-
taylar hatirlanabilir. Mather ve arkadaglari (2000) geng yetiskinlerle yaptiklar bir calig-
mada, katilimcilara iki olas1 ev arkadagindan bahseder ve her iki kisisinin de bes olumlu
bes olumsuz 6zelligini listeler. Sonrasinda, sayet ev arkadasi arayisinda olsalar hangi
kisiyi tercih edeceklerini sorar. Katilimcilardan se¢im yaptiktan hemen sonra hem sectik-
leri hem de se¢medikleri kisilerin hangi 6zelliklerini hatirladiklarini belirtmeleri istenir.
Katilmeilanin biytik ¢ogunlugu sectikleri kisinin daha fazla sayida olumlu 6zelligini
hatirlarken segmedigi kisinin olumsuz 6zelliklerini hatirlama egilimi gésterir.  Bu durum
bireylerin karar sonrasi memnuniyet durumlarini arttirmakla birlikte yaptiklari hatalar
mantiFa blirimesine ve olumsuz 6zellikleri se¢imlerinden sonra fark etseler dahi secimle-
rinin daha dogru oldugunu distinmelerine sebep olur. Dolayisiyla bu tercihleri yapan
bireyler segimlerinin uzun siireli olumsuz sonuglarini gérdiiklerinde sugluluk duygusu
hissetmeye baglayabilir (Shiv ve Fedorikhin 1999) ya da benzer hatalari gelecekte de
tekrarlayabilir (Carstensen ve Mikels 2005). Ote yandan, yapilan se¢im sonucunda inkar
edilemeyecek bir kayip yasandiginda karar mantifa birlnerek yas siireci daha ¢abuk
atlatilabilir ve olumlu duygu durum korunarak iyi olma hali strdurilebilir (Bruine de
Bruin ve ark. 2014).

Yaslanmanin duygu durum ve karar sonras: siire¢ tizerindeki etkisi ile ilgilenen arag-
tirmacilar, yaghlarin kararlarinin sonucuna bagl olmaksizin, olumlu duygu durumlarim
korumada daha bagarili oldugunu (Bruine de Bruin ve ark. 2014), bu sebeple kararlarinin
sonucunda daha fazla doyum hissettiklerini savunur (Bruin de Bruin ve ark. 2007). Ka-
rarlarinin sonucu olumsuz oldugunda dahi kayiplarinin yasini daha az tutarak iyi hisset-
me durumlarini desteklerler (Bruine de Bruin ve ark. 2014). Mather ve Johnson (2000)
geng ve yaghlarla yaptiklar: deneysel bir ¢caligmada her iki gruptan ard: ardina iki segenek
arasindan birini se¢meleri gereken kararlar vermelerini ister. Karar éncesi segeneklerin
her birine dair olumlu ve olumsuz 6zellikler sunulur. Katihmeilar tercihlerini yaptiktan
iki giin sonra yeniden c¢agrilarak gosterilen ozellikler tekrar gosterilerek bu 6zelliklerin
hangi secenege ait oldugunu saptamalar: istenir. Her iki yag grubu da olumlu 6zelliklerin
sectikleri secenege ait oldugunu sbyleme egilimi gosterirler. Ancak bu etki yaglhlarda
genglere oranla ¢ok daha gii¢liidiir. Aragtirmacilar yaghlarda gérilen bu egilimin olumsuz
duygularini kontrol etme istekleri ve duygu diizenlemedeki becerilerinden kaynaklandi-
gt savunur. Biligsel agidan hatirlama becerileri zayiflayan yaghlar 6nceki kararlarim
hatirlarken duygularimi rehber edinir ve genglere oranla daha bagarih olduklari duygu
diizenleme becerisi dolayisiyla anilarini olumlu duygu durum olusturacak sekilde carpitir-
lar (Mather & Johnson, 2000). Ancak bu egilimin bireyin sectigi secenegin olumlu 6zel-
liklerine ¢ok fazla odaklanmasindan (6dile agir1 duyarlilik) mi1, olumsuz 6zelliklerini yok
sayma egiliminden mi (cezaya duyarsizlik), yoksa her ikisinden de mi kaynaklandigim
soylemek giictiir.
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Karar siireci sonrasinda yasanan kayip durumunda bu sistemin iglevsel oldugunu s6y-
lemek mimkindir. Yas tutmanin olumsuz duygu durumunu sirdirdigi ve bireyleri
sorun ¢ozme ¢abasindan uzak tuttugu disinildiginde bu becerinin yaghlara sonraki
tecriibelerinde optimal karari vermede katki sagladigi soylenebilir. Ote yandan kararlari-
nin olumsuz sonuglarina odaklanmayan yaghlar sonraki kararlarinda riskleri tahmin et-
mede daha bagarisiz olur ve ayn1 hatay: yineleme olasiliklar artar (Mather ve ark. 2000).
Dolayisiyla karar 6ncesi gibi karar sonras: sireclerde de duygu diizenleme yaghlarin ka-
rarlar1 izerinde iki y6nli bir etkiye sahiptir.

Saglik durumunun etkisi

Yaslanma ile birlikte biligsel becerilerde diistis (Baltes ve ark. 1999, Baltes ve ark. 2006)
ve fiziksel problemler (kolesterol, diyabet, kalp hastaliklar1 vb.) ortaya ¢ikmaya baglar
(Anderson ve Smith 2005, Wolf ve ark. 2005). Diinya Saglik Orgiitiini'niin (World
Health Organization 2018) raporuna gore 2030 yilinda yaglilik dolayisiyla ortaya ¢ikan
kalp hastaliklari, diyabet ve kanser sebebiyle 6len insan saysi orta gelirli tlkelerde yakla-
stk %65, diigiik gelirli iilkelerde ise %50 oraninda yiikselme gosterecektir. Yaglilik done-
minde kronik ve 6limcil hastaliklardaki artig saglikla ilgili kararlarin ve bu kararlarn
optimal noktaya getirmenin yollarinin aranmasina sebep olmaktadir. Yapilan aragtirmalar
bu hastaliklarin yaglilarin duygu diizenleme becerilerini engelledigini, optimal karar ver-
me strecini sekteye ugrattigini, dolayisiyla hastalarin 6liim riskinin daha da arttigim
ortaya koyar (English ve Carstensen 2015, Mather ve Carstensen 2005).

English ve Carstensen (2015) bir ¢aligmalarinda saglik durumu iyi ve kéti olan yagli-
lardan bazi kararlar vermelerini ister. Fiziksel sagligi kot olan yaghlar saglikli yaglilara
gore karar verme sirasinda olumlu duygu durumu daha az deneyimler ve kararlarinin
sonucunda daha az tatmin olurlar. Bu bulgu saglik durumunun yashlik ve duygu dizen-
leme arasindaki iligkiyi dizenleyici bir etkisinin bulundugunu ve bu etkinin karar verme
sureclerini sekillendirdigini gosterir. Benzer sekilde Peters ve arkadaglar: (2008) duygu
diizenlemenin 6zellikle ciddi saghk sorunlariyla yiz yiize gelen yaglhlar icin daha biyik
onem tagidigindan bahseder. Kanser gibi hastaliklara sahip bireylerde depresyon gibi
duygu durum bozukluklarinin goriilme siklifi normal niifusa gore oldukga fazladir. Bu
bozukluklar nihai olarak bireylerin olumsuz duygularimi diizenleyemediklerini dolayisiyla
tedavi igin gerekli davranigsal (saglikli beslenme, egzersiz yapma, terapi sirecine girme)
ve farmakolojik (ilag kullanma) kararlarda duygu dizenlemeyi kullanamadiklarini goste-
rir. Ozellikle tedavi siirecinde uygulanabilecek tedavi yontemlerinin olast faydalari ve yan
etkilerini degerlendirme yaghlar icin olduk¢a gii¢ oldugundan (Verhoef ve White 2002)
duygu diizenlemede de sorun yagandiginda optimal karari verme olasiliklar1 oldukca
dismektedir. Bu sebeple bu tiir hastaliklarla savasan yaghilarda duygu diizenleme beceri-
lerinin gelistirilmesi hayati 6nem tagir.

Sonug

Son yillarda ortaya konan teorik modeller (ikili islem modeli ve somatik igaret hipotezi),
duygusal becerilerin karar verme sirasinda alinan risk miktari tizerinde iki yonli bir etkiye
sahip oldugunu gésterir (Kahneman ve Tversky 1979, Wright ve Bower 1992, Bechara
ve ark. 1997, Nigro ve ark. 2018). Bir bagka grup aragtirmaci duygu diizenlemenin bire-
yin aldif1 karar sonrast memnuniyet ve yas strecini etkiledigini (Mather ve ark. 2000)
savunur. Gelisimsel agidan incelendiginde yash yetigkinlerin duygu diizenleme stratejile-
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rini biligsel sireclerden daha sik kullandiklar1 goriilir. Dolayisiyla duygu dizenlemenin
karar oncesi ve sonrast sireglere etkisi yagllarda genclere oranla daha gliglidiir. Ancak
kanser gibi 6limciil hastaliklarla miicadele eden yaglilar gorece daha saghkli yaghlara gore
duygu diizenleme becerilerini daha az kullanarak optimal karar verme sanslarini dugtrir.
Mevcut ¢alismada makalede bahsedilen teori ve modeller g6z 6niinde bulundurularak
teorik iki model olugturulmugtur (Sekil 1). Ilk modelde yaslanma ile agik risk altinda
ikinci modelde ise belirsizlik altinda karar verme stregleri arasindaki iligki ve bu iligkide
duygu dizenlemenin roli sunulmugtur. Gegmis ¢aligmalar agik risk grubunda karar 6n-
cesi siireglerde temel belirleyicinin yonetici iglevler oldugunu bu sebeple kararlarin yas-
lanmadan olumsuz etkilendigini gésterir. Belirsizlik altinda karar verme durumunda ise
birey ikili islem modelinde sunuldugu tzere ya duygu dizenlemeye dayanarak (birinci
sistem), ya yonetici iglevler ve duygu diizenlemeye dayali (ikinci sistem) karar verir. Duy-
gu diizenleme karar sirasinda aktif rol oynadii i¢in yaglilarin kararlari bu beceriden daha
fazla etkilenir. Ayrica karar tiriine bagli olmaksizin karar sonras: siiregleri duygu diizen-
leme becerilerinden etkilenir. Oliimciil hastaliklarla yiiz yiize kalan yaghlarin ise yonetici
islevleri ve duygu dizenleme becerileri diigiis gosterir.

Gelecekte, meveut teorik model temel alinarak yaglanma, duygu diizenleme ve karar
verme siirecleri arasindaki iligkiyi sistematik olarak inceleyen aragtirmalar tasarlanabilir.
Bu etkilesimde cinsiyet, kisilik, kiiltiir, yasam kosullar: faktérlerin araci rolleri incelenebi-
lir. Diinyanin farkli bélgelerinde yaglilarin farkli yasam kogsullarina sahip olduklari, yagam
doyumlarinin ve iyi olus hallerinin (Department of Economic and Social Affairs 2017)
ayni olmadigy distnildiginde kiltirleraras: kargilagtirma igeren ¢alismalara ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir. Ozellikle Tirkiye'de yashlarin duygu diizenleme ve karar
verme siireclerinin aragtirilmasi hizla yiikseliste olan yash niifusun (Tirkiye Istatistik
Kurumu 2018) potansiyel sorunlarin: ve ¢6ziim yollarini saptamada faydali olabilir. Yagh-
lik siirecinde duygu diizenlemenin karar verme stirecleri tizerindeki etkisine iligkin bulgu-
lar, klinik alanda yaghlarin yagsam kalitelerini arttirmak icin kullanilabilir. Bu konuda
yaglilar icin miidahale programlari gelistirilerek duygu diizenlemenin optimal kararlar
icin kullanilmas: saglanabilir. Saglik sorunlari ve ekonomik sorunlarla daha sik yiizles-
mekte olan yaghlarin optimal kararlar verebilmeleri i¢in olumsuz duygularini diizenleme-
lerine yonelik stratejiler 6gretilebilir. Ozellikle kanser gibi 6liim riski yiiksek hastaliklara
sahip yashlara duygu dizenleme stratejileri 6gretilerek tedavi siireci i¢in fiziksel hareket,
ila¢ kullanma, tedavi olma gibi kritik kararlari almalari kolaylagtirilabilir. Ayrica duygu
diizenleme becerileri geligtirilerek tedavi olma karari sonrasinda yasadiklar: yan etkilere
iligkin olumsuz duygularini kontrol etmeleri saglanabilir.
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