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Ruh Saghgi Uzmanlarinin Duygu Ifadesi ve Damisma 0z

Yeterliklerinin iyi Oluglarina Olan Etkisi
Expression of Emotions and Psychological Counselling Self-Efficacy as
Predictors of Psychological Well-Being of Mental Health Workers

0zgiin Ozgonil Lo} Durmus Ummet D

0z

Bu arastirmanin amaa, aktif olarak danisan gdren ruh sagligi calisanlarinin duygularini ifade etmelerinin ve psikolojik danisma
oz yeterliklerinin, psikolojik iyi oluglarina etkisini aragtirmaktir. Arastirmanin katiimallarini aktif olarak danisan gdren 234
kadin, 68 erkek ruh saghgi calisani olmak iizere toplam 302 kisi olusturmaktadir. Katilimailara veri toplama araci olarak Kisisel
Bilgi Formu, Psikolojik Iyi Olus Olcegji, Duygulan ifade Olcegii ve Psikolojik Danisma 0z Yeterlik Olcegi uygulanmistir. Arastirma
sonucunda psikolojik danisma 6z yeterligi ve duygula ifade etme degiskenleri ile psikolojik iyi olus arasinda pozitif yonde
anlamli iliski saptanmustir. Psikolojik danisma 6z yeterlik ve duygulan ifade etme degiskenlerinin psikolojik iyi olusun anlamli
yordayialan oldugu bulunmustur. Duygular ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik degiskenlerinin birlikte toplam
varyansin %31'ini agikladigi goriilmiistiir. Bu calismanin sonuglari ruh sagligi calisanlaninin duygularini ifade etmelerinin ve
psikolojik danisma 6z yeterliklerinin, psikolojik iyi oluslan iizerine etkisinin Gnemine ve bu alanlarda gerekli miidahalelerde
bulunulmasina isaret etmektedir.

Anahtar sozciikler: Psikolojik iyi olus, duygulan ifade etme, psikolojik danisma

Abstract

The purpose of this research is to investigate the effect of expressing emotions and psychological counselling self-efficacy on
psychological well-being of mental health workers. The participants of the study consisted of 302 mental health workers, 234
women and 68 men. Personal Information Form, Psychological Well-Being Scale (PWBS), Emotion Expression Scale (EES) and
Psychological Counseling Self-Efficacy Scale (PCSES) are applied to participants. As a result of the research, a positive correla-
tion was found between psychological counseling self-efficacy and emotional expression variables and psychological well-
being. Psychological counseling self-efficacy and emotional expression variables were found to be significant predictors of
psychological well-being in mental health workers. It was determined that expressing emotions and psychological counseling
self-efficacy variables have described the %31 of total variance. The results of this study point to the importance of mental
health professionals' expressing feelings and the effect of their psychological counseling self-efficacy on their psychological
well-being and the necessary interventions in these areas.
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RUH saglig1 alaninda yapilan 6nciil aragtirmalar depresyon, kayg: gibi bireyin yagadig:
olumsuz durumlara odaklanirken son dénem aragtirma konulari psikolojik islevsellik,
psikolojik iyi olus gibi pozitif insan 6zelliklerine evrilmistir. Yasanan bu degisim, alanya-
zinin ¢aligma konularini ¢esitlendirerek geligmesine katkida bulunmaktadir (Eryilmaz
2013). Pozitif psikoloji kavramini ilk kez 1998 yilinda Martin Seligman ortaya atmigtir
(Matsumoto 2009). Martin Seligman’in olumlu davranglar, digiinceler, duygular ve
mutluluk Gzerine bilimsel bir yenilik getiren ve pozitif psikoloji olarak anilan ¢alismasi,
psikoloji biliminin bakis agisini olumluya gevirmistir (Lopez ve ark. 2009). Pozitif psiko-
loji terimi olan psikolojik iyi olug, bireyin kendisini ve ge¢misini olumlu degerlendirmest,
digerleriyle itimat temelli iligkiler kurabilmesi, kisisel gereksinimleri ve duygular: parale-
linde ¢evresini sekillendirmesi, eylemlerini kendi diigtiinceleri paralelinde gerceklestirmesi
yani i¢ten denetimli olmas: ve kisisel gelisiminin strekli bir sekilde devam etmesi seklin-
de tanimlanmaktadir (Keyes ve ark. 2002). 1yi olug terimini ilk defa kullanan Aristo,
bunu tanimlarken insanin bagarabilecegi seylerin zirvesinin iyi olus (eudaimonizm) oldu-
gunu belirtmigtir. Literatiire bakildiginda iyi olusu tanimlayan iki farkli bakis acisinin
meveut oldugu gériilmektedir. Ilk bakis acist haz temelli (hedonik) olan, ikinci bakis agist
ise psikolojik islevselligi temel alan (eudaimonik) kavramlardir (Ryan ve Deci 2001,
Keyes ve ark. 2002). Hedonistik bakis acis1 6znel iyi olugu tamimlarken, temel odagini
mutluluga cevirmektedir. Eudaimonik bakis agis1 ise psikolojik islevsellik ve derinden
tatmin edici bir yasam seklinde tanimlayarak psikolojik iyi olusa karsilik gelmektedir. Tki
farkli yaklagim, iyi olusun ve insan dogasimin farkli agilarina gore temellendirilmistir
(Ryan ve Deci 2008).

Duygularin aktarimi genel olarak ses tonlamalari, yiiz mimikleri, beden dili ve sézli
iletigimle bi¢imlenmektedir (Thimm ve Kruse 1993). Dolayli bi¢imde ise, duygularin
toplumsal aktarimi dolayl: ya da kapali bir gekilde olur. Resim, miizik ve siir kapali duygu
aktarimina ornek verilebilir (Rime ve ark. 1998). Duygular: ifade etme, yasantilanan
duygunun sozel veya sozel olmayan sekilde aktarilmasidir (Kennedy-Moore ve Watson
2001). Frattaroli (2006) duygular: ifade etmenin bireyin hem diger bireylerle iletisimini
olumlu etkileyerek hem de olumsuz duygu ve diigiincelerle basa ¢tkmasini kolaylastirarak
psikolojik iyi olus seviyesini arttirdifini belirtmistir. Whelton (2004) psikolojik iyi olusun
korunmas: ve siirdiirilmesinde duygularin ifade etmenin biyik 6énem tagidigini belirt-
migtir (Akt. Akin ve Akin 2015). Duygularin ifade edilmesi ve bunun digerlerince anla-
silmas: bireyde anlagildigy hissini uyandirarak iligkinin gliglenmesini ve sosyal iligkilerin
diizenlenmesini saglamaktadir (Kennedy-Moore ve Watson 2001). Uzun siire ifade
edilemeyen duygular carpitilarak semptom seklinde tekrar ortaya ¢ikabilir. Hem birey
hem de toplum i¢in en saglikli yol toplumsal uyum icerisinde duygularin ifade edilmesi-
dir (Kéknel 1997). Bu sebeplerden 6tiiri terapi kuramlart duygulara biyiik 6nem ver-
mektedir. Aragtirma sonuglari duygularin disa vurulmasinin bedensel sagligi olumlu
etkiledigini gostermektedir (Ewart ve Kolodner 1994). Disa vurulmayan bastirilan duy-
gularin depresyon (Sloan ve ark. 2001), kalp rahatsizliklari, kanser, astim (King ve Em-
mons 1990, Traue ve Pennebaker 1993), borderline kisilik bozuklugu (Herpertz ve ark.
2001) ve sizofreni (Earnst ve Kring 1999) gibi fizyolojik ve psikolojik cesitli rahatsizlik-
larla iligkili olabilecegini gosteren aragtirmalar bulunmaktadir (Akt. Akin ve Akin 2015).

Bandura (1986) 6z yeterlik inancini, insanlarin herhangi bir eylemi gerceklestirmesi
ya da bir igi bagarmasi i¢in gerekli bireysel becerilerini algilamas: seklinde tanimlamakta-
dir. Yani 6z yeterlik konudan konuya farklilagabilmektedir ve bireyin o eylemine dair
olan potansiyeli Uzerine diginceleridir (Bandura 1977a). Bu baglamda gorilmektedir ki
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oz yeterlik algist becerikli olmak anlaminda degil, bireyin kaynaklarina olan gilivenini
ifade eden bir terimdir. Yani bireyin zorlandig1 durumlarla kargilagtiginda bu durumlarla
baga ¢ikmadaki yeteneklerini degil baga ¢ikabilecegine dair olan inancini ifade etmekte-
dir. Bireyin zorlandig1 durumlarla baga ¢ikacak potansiyeli olsa dahi 6z yeterlik inancinin
diisiik olmast bu potansiyelini kullanmasini engelleyecektir (Yildirim ve Ilhan 2010).
Bandura’nin 6z yeterlik hakkindaki goérisleri psikolojik danigma 6z yeterligine adapte
edilebilir (Yiyit 2001). Psikolojik danigma 6z yeterligi, psikolojik danigmanin danisman-
lik becerilerini ortaya koyabilmesine dair olan inanglaridir (Lent ve ark. 2006). Psikolojik
danigmanin yalnizca becerilerine olan inancimi degil ayni zamanda danigana yararli olabi-
lecegine dair inancini ve baska seanslardaki performansina iligkin inanglarini da kapsa-
maktadir (Larson ve ark. 1992). Psikolojik danigma 6z yeterligini, damiganin beklentisini
kargilayabilmede etkin olabilmek seklinde tanimlayan Aksoy ve Diken (2009), psikolojik
danigma 6z yeterliginin, seanslarin verimli bir sekilde ilerlemesinde 6nemli bir yere sahip
oldugunu belirtmigtir. Zimmerman (2000), 6z yeterligin bireylerin stresle baga ¢ikmast
hususunda ve edimleri, duygulari ve distinceleri tizerinde tesiri oldugunu belirtmisgtir.
Bandura (1997) 6z yeterlik algisiin yiiksek olmasinin bireysel gelisimin ve becerilerin
yelpazesini genislettigini ayni zamanda da mutluluk ve iyi olus haline de olumlu etki
yaptigini ifade etmigtir. Yiksek 6z yeterlik seviyesine sahip bir psikolojik danigmanlar,
dusiik olanlara nazaran daha iglevsel bir hizmet sunabilir. Ayrica entelektiiel gelisimde
uzmanlagma, 6grenme potansiyeli ve 6z yeterlik degiskenlerine gore sekillenmektedir
(Schunk 1989). Bu da 6z yeterligin 6grenmeyi etkileyen miihim bir degisken oldugunu
gostermektedir. Bireyler bagarili olacaklarini dugsiindikleri eylemlere daha ¢ok agirhk
vererek bu alanlarda 6grenmeyi daha ¢ok denedikleri soylenebilir. Oz yeterlik seviyesinin
yiiksek olmasi sikintilarla bag etmede, bireyin kendisine giiven duymada, egitim ve mes-
leki alanda bagarili olmasinda, sebat duygusunun gelismesinde etkiliyken bir noktadayken
diisiik olmas: ise problemleri ¢6zememe, mutsuzluk, potansiyeline giivenmeme, umut-
suzluk gibi alanlarda etkili olmaktadir (Korkmaz 2002). Buradaki umutsuzluk, mutsuz-
luk, kendine giiven, problemlerle miicadele gibi alanlar da bireyin iyi olusuna tesir eden
degiskenlerdir.

Ruh saghg: alanindaki aragtirmalarin biyiik ¢ogunlugu psikopatolojinin varlig: veya
yoklugu tzerinedir. Diinyada ruh saghigi, sorunlarin olmamasindan psikolojik islevselli-
gin olmasi noktasina kaymaktadir (Eryilmaz 2013). Alanda ruh saghigi uzmanlarinin iyi
oluglariyla iligkili olabilecek baska bazi degiskenlerle ¢alisildig goralmektedir. Savi Cakar
ve ikiz (2016) psikolojik danigman adaylarinin iyi oluglar: ile psikolojik belirtileri arasinda
iligki oldugunu bildirmektedir. Yavuz (2006) ayn: 6rneklem grubunda psikiyatrik belirti-
lerin iyi olusta etkili bir degisken oldugunu bildirmektedir. Ayrica ruh saghg: calisanlari-
nin yagadiklar: gsehrin, gelir durumlarinin, mesleki tatmin ve tiikenmislik diizeylerinin, 6z
denetimlerinin psikolojik iyi oluslarinda etkili oldugu ileri siirtilmektedir (Kege 2019).
Literatir incelendiginde ruh saghgi caliganlarinda psikolojik iyi olus ile ilgili yapilan
aragtirmalarin tilkemizde yeterli sayida olmadig: diisinilmektedir. Bu aragtirma psikolo-
jik iyi olus gibi, psikolojik islevselligin 6nemli bir 6gesi olan kavramui ele aldig: i¢in 6nem
arz etmektedir. Literatirde daha ¢ok ruhsal sikintilar ve bu sikintilara sahip bireyler
tizerine ¢aligmalar yapildigi, ruh saglig: caliganlar tzerine yiritilen ¢aligmalarin sayisi-
nin yetersiz oldugu goérilmistir. Ruh saglig: caliganlarinin iglevselligi hususunda, kendi
psikolojik iyi oluglarinin 6nemli bir fakt6r olmasindan 6tiirti aragtirmanin 6nem tagidig
digtinilmektedir.
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Ruh saglig: ¢alisanlarinin psikolojik iyi olusunu etkileyecegi distintlen duygular ifa-
de etme ve psikolojik damisma 6z yeterlik degiskenlerinin seanslardaki basarilarini da
etkilemesi (Aksoy ve Diken 2009) goz ontine alindifinda hem daniganlar hem de ruh
saglifi caliganlar acisindan bu aragtirma 6nem arz etmektedir. Tirkiye'de yapilan arag-
tirmalarda bu aragtirmanin degiskenlerinin ¢aligma konusu olmas: fakat bunlarin birlikte
bir aragtirma konusu olmamasi, psikolojik iyi olusun yordayicilari olarak duygular ifade
etme ve psikolojik danigma 6z yeterligi aragtirmanin ilk olmas: agisindan 6nemini arttir-
maktadir. Bu cercevede, aragtirmanin amaci aktif olarak danigan géren ruh saghg: cali-
sanlarinin psikolojik iyi oluslarinin duygularin: ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeter-
likleri baglaminda arastirilmas: geklinde yapilandirilmigtir. Bu amag ¢ercevesinde arag-
tirmanin hipotezleri gunlardr:

i Ruh saghg: calisanlarinin psikolojik iyi oluglar: ile duygular ifade etme psikolojik danig-

ma 6z yeterlikleri arasinda anlaml iligkiler bulunmaktadir.
ii. Ruh saghg: calisanlarinin psikolojik iyi oluslari duygular ifade etme ve psikolojik danis-
ma 6z yeterlikleri tarafindan anlamli diizeyde yordanmaktadur.

Yontem

Orneklem

Bu aragtirmaya lisans mezunu 129 (%42.7) kisi, ruh saglig1 alaninda yiiksek lisans yapmig
ya da tez déneminde olan 158 (%52.3) kisi, ve bu alanda doktora yapmis 15 (%5.0) ruh
sagligy calisani olmak Uzere toplamda 302 kisi katilmigtir. Katilimeilarin yaglari 23-57
arasinda degismektedir. Alanda ¢aligan ruh sagligi uzmanlarinin ¢ok farkli kurumlarda ve
serbest sekilde calisiyor olmalarindan dolay: evrene ulagilamamis ve evrenden 6rneklem
se¢me yoluyla ¢aligtlamamigtir. Aragtirmada katilimcilarin demografik degiskenlere gore
dagilimi ve ylizdelik degerleri Tablo 1’de sunulmugtur.

Tablo 1. Katiimalarin demografik degiskenleri

Degiskenler Gruplar N Yiizde %
Cinsiyet Kadin 234 775
Erkek 68 225
Yas 23-30 aras 220 72.8
31-45arasi 70 23.2
45 ve lizeri 12 4.0
Medeni Durum Bekar 219 725
Evli 83 27.5
Egitim Durumu Lisans 129 427
YL/TEZ 158 523
Doktora 129 5.0
Aylik Gelir Diisiik 63 20.9
Orta 147 48.7
Orta Ustii 83 275
Yiiksek 9 3.0
Uygulama

Ruh sagligs calisanlarinin duygularini ifade etme ve psikolojik danigma 6z-yeterliklerinin
psikolojik iyi oluslar: tizerindeki etkisini aragtirmay: amaglayan bu arastirma, nicel arag-
tirma yontemlerinden olan iligkisel tarama modelinde tasarlanmigtir. Bu model, degis-
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kenlerin birlikte degisip degismedigini ve eger oyleyse bu degisimin nasil meydana geldi-
gini tespit etmeye caligir (Karasar, 1999).

Aragtirmanin verileri 3-22 Mayis 2019 tarihleri arasinda toplanmugtir. Veri toplama
ve isleme strecleri 1964 Helsinki Deklerasyonun etik kurallar: ¢ercevesinde yuritilmiis-
tir. Tim katilimcilar aragtirmaya gonilli olarak katilmiglardir ve kimlik bilgileri gizli
tutulmustur. Verilerin toplama araglarinin 6n sayfasina aydinlatilmis onam formu ko-
nulmugtur. Katihmeilar élgekleri cevaplamadan 6nce bu onam formunu okuyup imzala-
muglardir. Bilgilendirilmis onam formunda; elde edilecek bilgilerin tamamen aragtirma
amaci ile kullanilacagi, kisisel bilgilerin Kigisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda
gizli tutulacagi, verilerin topluca islenecegi ve sadece yayin amaci ile kullanilacag: belir-
tilmigtir. Ayrica gerektiginde aragtirmacilara ulagabilmeleri i¢in iletisim bilgileri payla-
silmustir. Olgekler katilimeilardan randevu alinarak doldurtulmustur. Olgeklerin doldu-
rulmas: yaklagik 10-15 dakika stirmistiir.

Olgekler
Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmac: tarafindan hazirlanan kigisel bilgi formunda, literatir taramasi sonucunda
psikolojik iyi olus tzerinde etkisi olabilecegi dugiinilen degiskenlerden cinsiyeti, yast,
medeni hali, egitim durumunu, aylik geliri 6grenmeye y6nelik maddeler yer almaktadur.

Psikolojik Tyi Olus Olgegi

Psikolojik Iyi Olus Olgegi Diener ve ark. (2009-2010) tarafindan gelistirilmistir. Tiirk-
¢eye uyarlamasi Telef (2013) tarafindan yapilmustir. Olgek bireylerin psikolojik iyi olugla-
rini belirlemek ve hali hazirda bulunan 6l¢tim araglarini tamamlayici bir gérev dstlenmek
amactyla gelistirilmigtir ve bir 6z bildirim 6l¢egidir. 8 maddeden olusan 6lgek 7’1i likert
tipindedir ve 1 kesinlikle katilmiyorum, 7 kesinlikle katiliyorum seklinde derecelendiril-
mistir. Olgegin tiim maddeleri olumludur ve alinabilecek en diisiik puan 8, en yiiksek
puan ise 56’dir. Tek boyuttan olusmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puan bireyin psiko-
lojik kaynaklara ve giice sahip oldugunu ifade etmektedir. Iyi oluga dair farkli boyutlari
6l¢meyen olgekte 6nemli gorilen hususlardaki olumlu iglevsellikle genel bir bakis elde
edilmektedir (Diener ve ark. 2010, Akt. Telef 2013). Psikolojik Iyi Olus Olgegi giivenir-
lik ¢aligmasi sonuglarinda bulunan Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .80 olarak tespit
edilmistir. Yapilan test tekrar test sonuglari paralelinde 6lgegin birinci ve ikinci uygulani-
st arasinda pozitif yonde anlamh yiksek dizeyde iligki saptanmigtir (r= 0.86, p<.001).
Olgegin toplam madde korelasyonlarinin .41 ve .63 arasinda farklilik gésterdigi ve t de-
gerlerinin anlamli oldugu bulunmugtur (p<.001). Bu aragtirmadaki Cronbach Alfa ig
tutarlik katsayisi .93 olarak bulunmustur.

Duygular Ifade Olgegi

Duygular: Ifade Olgegi King ve Emmons (1990) tarafindan gelistirilmistir. Olgek bir 6z
bildirim 8lgegidir. Olgegin amact sozel ya da sézel olmayan sekilde duygularin ne dere-
cede ifade edildigini belirlemektir. 16 maddeden olugan olgek 7’li likert tipi olup “kesin-
likle katilmiyorum-kesinlikle katiliyorum” seklinde derecelendirme ile doldurulmaktadr.
3 alt boyuttan olusan dlgek olumlu duygularin, olumsuz duygularin ve yakinlik duygula-
rinin ne derece ifade edildigini 6lgen maddelerden olusmaktadir. Yalnizca bireyler aras:

iligkilerdeki duygu ifadeleri degil ayni zamanda bireyler aras: iligkilerden bagimsiz bir
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sekilde duygularin ifade edilmesi hakkinda da bilgi vermektedir (Kuzucu 2006). Ol¢ek-
ten alinan yiksek puan duygulari ifade etme egiliminin yiksek oldugunu géstermektedir.
1, bireyin maddeye kesinlikle katilmadigini, 7 ise kesinlikte katildigini ifade etmektedir.
Bu likert tipi 6lgekte alinan puanlar da buna gore belirlenmektedir. 6. ve 14. Maddeler
negatif madde oldugu i¢in ters puanlanmaktadir (Kuzucu 2006). Olgegin gegerlik, giive-
nirlik ve uyarlama ¢aligmalari Kuzucu (2006) tarafindan yapilmistir. Olgegin orijinalinde
yer alan 1 madde ¢ faktorde de yiiksek madde yiikiine sahip olmas: gerekgesiyle atilarak
madde sayist 15 olacak gekilde uyarlanmistir (Dénmez 2007). Duygular: ifade 6lgegi
guvenirlik caligmalarinda test tekrar test giivenirlifine bakilmigtir. Sonrasinda ise i¢ tu-
tarlik katsayilari goz oniine alinmistir. Lisans 6grencilerinde olusan 96 kisilik bir gruba 3
haftalik siire zarfinda araliklarla uygulanan test sonucunda Pearson momentler ¢arpimi
korelasyon katsayis1 .85 (p<.01) ve 6lgegin i¢ tutarhk katsayis: .85 olarak bulunmugtur.
Faktorlere gore yapilan i¢ tutarlik katsayilari yakinhk icin .68, olumlu duygu olumsuz
duygu i¢in .64 ve olumlu duygu i¢in .70 olarak bulunmugtur. Bu da testin yeterli giivenir-
lik diizeyinde oldugunu digtindiirmektedir (Kuzucu 2006). Bu arastirmadaki Cronbach
Alfa i¢ tutarlik katsayisi .79 olarak bulunmugtur.

Psikolojik Damisma Oz Yeterlik Ol¢egi

Psikolojik Danigma Oz Yeterlik Olgegi Lent, Hill ve Hoffman (2003) tarafindan psiko-
lojik danigma 6z yeterlik seviyelerini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Olgek bir 6z bildi-
rim 6lgegidir. Olgegin Tiirkgeye uyarlamast Pamukgu ve Demir (2013) tarafindan yapil-
mustir. 41 maddeden meydana gelen 6lgek 3 faktorden olugmaktadir. Olgek 107lu likert
tipinde hazirlanmis olup 0 hi¢ giivenmiyorum, 9 tamamen giiveniyorum seklinde derece-
lendirilmistir. Olgekten toplam alinabilecek en diigik puan 0, en yiiksek puan ise
369'dur. Olgekten alinan yiiksek puanlar yiiksek seviyede psikolojik danigma 6z yeterligi-
ni, yani psikolojik danmigma sirecinde kargilagilan sorunlarla basa ¢ikabilme inancinin
yiiksek oldugunu géstermektedir. Her bir alt boyuttan alinan yiiksek puanlar da o boyuta
dair 6z yeterlik inancinin yiiksek yiiksek oldugunu gostermektedir (Pamukeu ve Demir
2013). Olgegin orijinal formunun i¢ tutarligi .97 ve alt dlgeklerininkilerin ise .79 ve .94
arasinda farkhlagtigi bulunmugtur. Benzer 6l¢ek gecerligini tespit etmek amaciyla “Psiko-
lojik Danisman Kendini Degerlendirme Olgegi” (Larson ve ark. 1992) kullanilmstir. ki
oleegin benzeyen alt 6lgekleri arasinda pozitif yonde olumlu iligki tespit edilmistir. Ben-
zer sekilde “Psikolojik Danigma Beceri Olgegi” puanlari ile de arasinda anlaml bir iligki
tespit edilmistir (Pamukgu ve Demir 2013). Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Olgegi'nin
i¢ tutarlik katsayis: .98 olarak bulunmugtur. Netice olarak 6lcegin gegerlik ve gilivenirlik
caligmast sonucu elde edilen bulgular psikolojik danigma 6z yeterlik seviyesini tespit
etmek icin kullanilabilecegini gostermektedir (Pamuk¢u ve Demir 2013). Bu aragtirmada
ise Psikolojik Danigma Oz Yeterlik Olgeginin Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .97

olarak bulunmugtur.
Istatistiksel analiz

Aragtirma 6lgeklerini dolduran 316 kisiden uygunsuz, eksik dolduran 14 katihmer veri
setinden ¢ikartilmigtir. Neticede 302 katilimcir aragtirmaya dahil olmustur. Verilerin
analizi SPSS 21.0 paket programi kullanilarak bilgisayar ortaminda gerceklestirilmigtir.
Istatistiksel analizlerde veriler, betimleyici istatistikler, normallik testleri, psikolojik iyi
olus ile duygular: ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik arasindaki iligkiyi belirle-
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mek icin Spearman kolerasyon analizi, psikolojik danigma 6z yeterlik ve duygulan ifade
etme degiskenlerinin psikolojik iyi olusu yordama giiciini belirlemek i¢in hiyerargik
regresyon analizi kullamilarak degerlendirilmigtir. Sonuglar %95’lik gliven araliginda ve
p<0.05 anlamlilik seviyesinde degerlendirilmistir.

Bulgular

Tablo 2’de bagiml ve bagimsiz degiskenlerin puanlarinin betimsel istatistiksel degerleri
verilmigtir. Psikolojik Tyi Olus Ol¢eginden alinan puanlarin ortalamasi 45.69, Duygulart
ifade Olgeginden alinan puanlarin ortalamasi 75.92 ve Psikolojik Danisma Oz Yeterlik
Olgegi'nden alinan puanlarin ortalamast 223.62 olarak bulunmustur.

Tablo 2. Psikolojik iyi olus, duygularn ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik ol¢eklerinden alinan
puanlar

N Min. Max. ort Ss
Piod 302 8.00 56.00 45.69 830
Di0 302 27.00 100.00 75.92 10.38
PDOYO 302 5.00 342.00 223.62 56.01

Di0= Duygulan ifade Olcegi, PDOYO Psikolojik Danisma 0z Yeterlik Olcegi, PiOO= Psikolojik yi Olus Olgegi.

Onciil analizler normallik kosulunun saglanmadigini gostermektedir. Bu sebepten
otird nonparametrik bir analiz olan spearman analizi tercih edilmigtir. Ruh saglig: ¢ali-
sanlarinin psikolojik iyi olus ve duygular ifade etme puanlar arasinda pozitif yénde an-
lamli bir iligki vardir (rho=.406, p<.01). Buna gore ruh saglig ¢alisanlarinin duygular:
ifade etme Olcegi puanlarinin arttikca psikolojik iyi olus 6lgegi puanlarinin da arttig:
sonucuna ulagilmistir. Ruh saghig: ¢alisanlarinin psikolojik iyi olus ve psikolojik danigma
oz yeterlik puanlari arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki vardir (tho=.482, p<.01)
Buna gore ruh saghig: calisanlarinin psikolojik danigma 6z yeterlik 6lcegi puanlar arttikea
psikolojik iyi olus 6l¢egi puanlarinin da arttif1 sonucuna ulasilmigtir. Ruh saghig: ¢alisan-
larinin duygular: ifade etme ve psikolojik danigma 6z yeterlik puanlari arasinda pozitif
yonde anlaml bir iligki vardir (rho=.342, p<.01). Buna gore ruh saghg caliganlarinin
duygular ifade etme 6l¢egi puanlari arttikea psikolojik danigma 6z yeterlik 6lcegi puanla-
rinin da arttif1 sonucuna ulagilmigtir.

Tablo 3. Psikolojik iyi olus, duygulan ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik arasindaki iliskiler

Degiskenler 1 2 3
1.Pio0 1 406" 482"
2.Di0 1 342"
3.PDOYO 1

Di0= Duygulan ifade Olgegi, PDOYO= Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Olcedi, Pi00= Psikolojik iyi Olus Olcegi. (“p<0.01)

Tablo 4'te gortldugu tizere duygular: ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik de-
giskenlerinin psikolojik iyi olug tzerindeki agiklayicihigini tespit etmek amaciyla yapilan
hiyerargik regresyon analizine iligkin VIF degerlerinin model 1 i¢in 1.00, model 2 igin ise
1.17, tolerans degerlerinin model 1 i¢in 1.00, model 2 i¢in ise .86 oldugu gorilmustiir.
Bu degerlere gore degiskenler arasinda ¢oklu ortak dogrusallik problemi olmadig: soyle-
nebilmektedir. Ayrica, Durbin-Watson testi sonucunun 2.054 olmast es varyanslilik
varsayiminin saglandigini gostermektedir. Hiyerarsik regresyon analizinin varsayimlari-
nin saglandign goértilmektedir. Coklu baglant: sorununu bulmanin yolu VIF ve tolerans
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degerlerinin incelenmesidir. Bu hususta tolerans degerinin .10’dan digiik olmamasi, VIF
degerinin ise 10°’dan dugik olmas: gerekmektedir (Seger 2013).

Tablo 4. Duygulan ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik degiskenlerinin psikolojik iyi olugu
yordayip yordamadigina yonelik hiyerarsik regresyon analizi

Psikolojik iyi Olus Bagimsiz Degisken VIF Tolerance Durbin-Watson

Model 1 Di0 1.00 1.000

Model 2 Di0 1.167 857 2.054
PDOYO 1.167 857

Di0= Duygulan ifade Olgegi, PDOYO= Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Olgegi.

Duygular ifade etme ve psikolojik danigma 6z yeterlik degiskenlerinin psikolojik iyi
olusu yordama glciini tespit etmek amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmgtir.
Yapilan 6ncil analizler normallik, ¢oklu ortak dogrusallik, esvaryanslilik varsayimlarinin
saglandifini gostermektedir.

Tablo 5. Duygular ifade etme ve psikolojik danisma 6z yeterlik degiskenlerinin psikolojik iyi olugu
yordayip yordamadigina yonelik hiyerarsik regresyon analizi

Degisken B B t p R? R? degisim F F degisim
1 (Sabit) 19.188 6.027 000 191 191 70.609 70.609
Di0 349 436 8.403 .000
2 (Sabit) 15.516 5.191 000 310 119 67.120 51.698
Di0 236 295 5.687 000
PDOYO 055 37 7.190 .000
F 1.Model=70.609

2.Model=67.120
Model (p) 1.Model=.000"

2.Model=.000"
R? 1.Model=.191

2.Model=.310

Di0= Duygulan ifade Olgegi, PDOYO= Psikolojik Danisma Oz Yeterlik Olcedi. ('p<0.001)

Hiyerarsik regresyon analizi, duygulan ifade etme degiskeninin etkileri kontrol altina
alindiktan sonra psikolojik danigma 6z yeterlik degiskeninin psikolojik iyi olus puanlarim
yordama yetisini degerlendirmek igin kullanilmistir. Onciil analizler normallik, dogrusal-
lik, ¢oklu ortak dogrusallik ve egvaryanshilik varsayimlarinin ihlal edilmedigini gérmek
icin yurttilmugtir.

Analiz strecinin ilk basamaginda modele duygular: ifade etme degiskeni girilmistir.
Duygular: ifade etmenin psikolojik iyi olusu yordamaya ait Beta degeri .436 olarak belir-
lenmigtir. Beta degerinin anlamlilifina ait t testi sonucunun da anlamli oldugu tespit
edilmistir (t=8.40; p<.001). Ruh saglig: caliganlarinda duygular: ifade etme degiskeninin
tek bagina psikolojik iyi olusun yaklagtk olarak %19unu agikladigi gorilmektedir (R=
436; R2=.191; F(1-300)= 70.609, p<.001).

Analizin son basamaginda modele duygular: ifade etme degiskeninin yaninda psiko-
lojik damigsma 6z yeterlik degiskeni de eklenmistir. Bu iki degisken birlikte psikolojik iyi
olug varyansinin yaklagik olarak %31’ini agiklamaktadir (R= .557; R2= .310; F(2-299)=
67.120, p<.001; R2 degisim= .119, F degisim (1-299) = 51.698, p<.001 ). Modelde psi-
kolojik danigma 6z yeterlik degiskeninin Beta degeri .373 olarak belirlenmigtir. Beta
degerinin anlamlilhifina ait t testi sonucunun da anlamli oldugu tespit edilmistir (t=7.19;
p<.001). Modele dahil olan degiskenlerin beta degerleri ve t testi sonuglarindan hareketle
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duygulan ifade etme ve psikolojik danigma 6z yeterlik degiskenlerinin ruh saglig: caligan-
larinin psikolojik iyi oluslarini anlamli diizeyde yordadig: s6ylenebilir.

Nihai modelde standartlagtirilmis regresyon katsayilarina gore psikolojik danisma 6z
yeterlik ve duygular ifade etmenin psikolojik iyi olus tzerindeki goreli 6nem sirasinin
psikolojik danigma 6z yeterligi (B=.373), duygular: ifade etme (B=.295) seklinde oldugu
gorilmustir. Regresyon katsayilarinin anlamlilik testleri incelendiginde yordayic: degis-
kenlerden hem duygular: ifade etmenin (p<.001) hem de psikolojik danigma 6z yeterligin
(p<.001) psikolojik iyi olusun anlamli yordayicilar: oldugu gorilmektedir.

Tartigma

Bu aragtirmanin bagiml degiskeni olan psikolojik iyi olus ile bagimsiz degiskenleri olan
duygular ifade etme ve psikolojik danigma 6z yeterligi arasinda pozitif yonde anlamli bir
iligki bulunmugtur. Buna gére ruh saglig: calisanlarimin duygularn ifade etme 6lgegi puan-
lar1 arttik¢a psikolojik iyi olus 6l¢egi puanlarinin da arttigi ve psikolojik danigma 6z ye-
terlik 6lgegi puanlar arttikga psikolojik iyi olus 6lcegi puanlarimin da arttii sonucuna
ulagilmigtir. Aragtirmanin bagimsiz degiskenleri olan duygular: ifade etme ve psikolojik
danigma 6z yeterligi arasinda da pozitif yonde anlamh bir iligki bulunmustur. Buna gore
ruh saglhig: calisanlarinin duygulan ifade etme 6l¢egi puanlar arttikga psikolojik danigma
6z yeterlik 6lgegi puanlarinin da arttig1 sonucuna ulagilmigtar.

Bu aragtirmanin ana amaci, aktif olarak danisan géren ruh saglig: calisanlarinin duy-
gularini ifade etmelerinin ve psikolojik damigma 6z yeterliklerinin, psikolojik iyi oluglari-
na etkisini incelemektir. Bu amag paralelinde elde edilen bulgular incelendiginde hem
psikolojik danigma 6z yeterligin hem de duygular: ifade etmenin, psikolojik iyi olusun
anlamli yordayicilari oldugu bulunmustur. Psikolojik iyi olus uzerindeki goreli 6nem
sirasinin psikolojik danigma 6z yeterligi, duygular: ifade etme seklinde oldugu tespit
edilmistir. Bu iki degiskenin psikolojik iyi olugtaki varyansin yaklagik olarak %31’ini
acikladigy gorilmistir.

Literatiirde aragtirma sonucuyla paralel sekilde psikolojik iyi olusun duygular: ifade
etme degiskeni ile iligkili oldugunu belirten aragtirmalar bulunmaktadir. Duygular: ifade
etmenin psikolojik iyi olusun anlamli bir yordayicist oldugunu belirten aragtirmalar bu-
lunmaktadir (King ve Emmons 1990, Zech 2000, Zech ve ark. 2003, Novick-Kine ve
ark. 2005). Bu aragtirmalarin ortak paydada bulustugu nokta duygular: ifade etmenin
psikolojik iyi olugu arttirdigt hususudur. Kuyumcu ve Guven (2012) Turk ve 1ngiliz
Universite 6grencileri ile yaptiklar: bir caligmada duygularin farkinda olmanin ve duygula-
n1 ifade etmenin psikolojik iyi olugu anlaml bir sekilde yordadig: sonucuna ulagmiglardir.
Tirk 6grencilerin zitti sekilde, Ingiliz 6grencilerde duygular: ifade etme degiskeninin
psikolojik iyi olusu a¢iklamada daha etkili oldugu tespit edilmistir. Bu durum bat1 kiiltir-
lerinde duygular: ifade etmenin bizim kiltirimize gére daha desteklenen bir durum
olmasi ile agiklanabilir.

Literatiirde aragtirma bulgusunun aksine psikolojik iyi olus puanlarinin duygular ifa-
de etme ile iligkili olmadigini belirten aragtirmalar bulunmaktadir. King ve Emmons
(1990) duygular ifade etmenin psikolojik sagliga tesiri aragtirmalarini, duygular ifade
etmede yaganan kararsizlik Gizerine ¢alisarak gelistirmiglerdir. Aragtirma sonuglarina gére
bireylerin duygularini ifade ederken yasadiklari kararsizlik iyi oluslarini etkilemektedir.
Duygu ifadesinde yasanilan yogun kararsizligin, olumsuz duygular, obsesif-kompulsif
egilim, anksiyete ve depresyonla iligkili oldugu tespit edilmigtir. Benzer bir gekilde duy-

Psikiyatride Giincel Yaklagimlar - Current Approaches in Psychiatry



79 Ruh Sagid1 Uzmanlarinin Duygu ifadesi

gular: ifade etmede yaganilan kararsizlik Gzerine olan aragtirmada Winkelman (2000)
caligmast sonucunda psikolojik iyi olusun duygularin ifadesinde yaganilan kararsizlikla
iligkili oldugunu belirtmistir.

Literatirde aragtirma sonucuyla paralel sekilde psikolojik iyi olusun psikolojik danig-
ma 0z yeterlik degiskeni ile iligkili oldugunu belirten aragtirmalar bulunmaktadir. Kiling
(2017) aragtirmas: sonucunda oz yeterlik seviyesi yliksek olan tniversite 6grencilerinin
psikolojik iyi olus seviyelerinin de yiiksek oldugunu belirtmistir. Siddigui (2015) Gniver-
site 6grencileri tizerine yaptig1 aragtirmasinda 6z yeterlik ve psikolojik iyi olug arasinda
pozitif yonde yiiksek bir iliski tespit etmistir. Destekleyici bir bulgu olarak, Ummet
(2017) aragtirmasinda psikolojik danismanlarin danigma 6z yeterlikleri ile olumlu duygu-
lanimlar arasinda pozitif bir iligki oldugunu bildirmektedir. Benzer sekilde De Caroli ve
Sagone (2013) aragtirma bulgularinda 6z yeterlik seviyesi yiiksek olan ergenlerin diisiik
olanlara gore, psikolojik iyi olug seviyelerinin daha yiiksek oldugu belirtilmigtir.

Psikolojik iyi olus ve duygular: ifade etme degiskenlerinin pozitif yénde anlamli bir
iligkide olmasinin ve duygular1 ifade etmenin psikolojik iyi olusun anlamli bir yordayicisi
olmasinin, bireylerin duygularini ifade ettikge igsel sikintidan uzaklagmasi, tatmin edici
sosyal iligkiler yagamasi, pozitif duygular1 daha ¢ok deneyimlemesi (Frattaroli 2006) ve
psikolojik iyi olus seviyesinin bu faktorlerden olumlu etkilenmesinden kaynaklandig:
distnilmektedir. Psikolojik iyi olus ve psikolojik danigma 6z yeterlik degiskenlerinin
pozitif yonde anlamli bir iliskide olmasinin ve psikolojik danigma 6z yeterlik degiskeni-
nin psikolojik iyi olusun anlamli bir yordayicisi olmasinin, psikolojik danisma 6z yeterlik
algisinin arttik¢a bireyin kendisine olan givenin ve inancin artmasi, benlik saygisinin
yikselmesi (Bandura 1997) ve psikolojik iyi olug seviyesinin bu faktorlerden olumlu etki-
lenmesinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Ozetle bu galigmada, ruh sagligi uzmanla-
rinin psikolojik iyi oluslarinda hem duygular: ifade etmenin hem de psikolojik danigma
oz yeterliginin etkili degiskenler oldugu sonucuna ulagilmigtir. Arastirmanin bazi sinirhi-
liklar1 bulunmaktadir. Oncelikle arastirmada kullamilan dlgekler 6z bildirim 6lcekleridir.
Dolaysiyla sonuglar katiimeilarin verdikleri bilgiler ile sinirhdir. Ayrica katilimeilar Is-
tanbul’da ¢aligan ruh saglhigi uzmanlarindan olusmaktadir. Bu durum aragtirma bulgulari-
nin genellenebilirligini sinirlamaktadir. Ote yandan aragtirmaya goniillii olarak katilan
uzmanlarin biiyiik bir kismi kadindir. Bu da bulgular i¢in bir sinirlilik olarak gérilebilir.

Sonug

Bu aragtirmada ruh saglig: calisanlarinin psikolojik iyi olus seviyeleri tizerinde, duygular:
ifade etme ve psikolojik danigma 6z yeterlik seviyelerinin yiiksek olmasinin énemli bir
etkisi oldugu gorulmistir. Bu cercevede, ruh sagligi uzmanlarinin psikolojik iyi oluglar:
ile ilgili olabilecek farkli degiskenleri kapsayan daha kapsamli ¢aligmalar yapilabilir. Psi-
kolojik iyi olusu artirmaya yonelik olarak, ruh sagligi calisanlarinin psikolojik danigma
oz-yeterlik degiskenlerine ve duygulari ifade etmelerine yonelik caligmalar yapilmas:
yararli olacaktir. Bu noktada 6zellikle siipervizyon hizmetlerinin ruh saghg: calisanlan
i¢in daha erisilebilir olmas: saglanmalidir. Sonuglara gore duygulan ifade etmek psikolo-
jik iyi olma ile iligkili bir kavramdir. Ruh sagligi uzmanlariin kendi duygularimi da ifade
edebilecekleri kaynaklari fark etmeleri ve kullanmalarinin da 6nemli oldugu diigiinilmek-
tedir. Bu ¢aligmalarin ruh sagligi uzmanlarinin psikolojik iyi oluslarini artirarak danigan-
lariyla yuruttikleri calismalarin kalitesini de olumlu yonde etkileyecegi distiniilmektedir.
Bu aragtirmadaki kadin katilimer sayist erkeklerden ok daha yiiksektir. Tleride yapilacak

Psikiyatride Giincel Yaklagimlar - Current Approaches in Psychiatry



Ozgoniil ve Ummet 80

aragtirmalarda cinsiyet dagiliminin birbirine yakin olmasinin bulgularin genellenebilirlik
gliclini arttiracagi digtiinilmektedir.

Kaynaklar

Akin A, Akin U (2015) Psikolojide giincel kavramlar | Pozitif Psikoloji. Ankara, Akademik Yaymailik.

Aksoy V, Diken iH (2009) Rehber dgretmen dzel egitim oz-yeterlik dlgedi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakilltesi Ozel
Egitim Dergisi, 10:29-37.

Bandura A (1977a) Self-efficacy: toward a unifying theory of behavioral change. Psychol Rev, 84: 191-215.

Bandura A (1986) Social Foundations of Thought and Action: A Social Cognitive Theory. Englewood Cliffs. New Jersey, Prentice-
Hall.

Bandura A (1997) Self-Efficacy: The Exercise of Control. New York, W.H. Freeman & Company.

De-Caroli ME, Sagone E (2013) Generalized self-efficacy and well-being in adolescents with high vs. low scholastic self-efficacy.
Procedia Soc Behav Sci, 141:867-874.

Ddnmez MM (2007) Meslek lisesi drencilerinin atilganlik diizeylerine gére yasam doyumu ve duygulari ifade etme egilimlerinin
karsilastinimasi (Yiiksek lisans tezi). Ankara, Ankara Universitesi.

Eryilmaz A (2013) Pozitif psikolojinin psikolojik danismanlik ve rehberlik alaninda gelisimsel ve onleyici hizmetler baglaminda
kullanilmasl. Journal of Happiness & Well-Being, 3(1):1-22.

Frattaroli J (2006) Experimental disclosure and its moderators: a meta-analysis. Psychol Bull, 132: 823-865.
Karasar N (2017) Bilimsel Arastirma Yontemi Kavramlar ilkeler Teknikler. Ankara, Nobel.

Kece M (2019) Ruh saghdi calisanlarinin 6z denetim, yasam kalitesi ve psikolojik iyi oluslarinin incelenmesi (Yiiksek lisans tezi).
Lefkosa, Yakin Dogu Universitesi.

Kennedy-Moore E, Watson JC (2001) How and when does emotional expression help. Rev Gen Psychol, 5:187-212.

Keyes CLM, Shmotkin D, Ryff (D (2002) Optimizing well-being: the empirical encounter of two traditions. J Pers Soc Psychol,
82:1007-1022.

Kiling M (2017) Psikolojik iyi olusun yordayicilan olarak oz-yeterlik ve etkilesim kaygisi. Uluslararasi Egitim Bilimleri Dergisi,
4(13):207-216.

King LA, Emmons RA (1990) Conflict over emotional expression: psychologial and psysical correlates. J Pers Soc Psychol, 58(5):64-
877.

Korkmaz i (2002) Sosyal grenme kurami. In Egitim Psikolojisi: Gelisim, Ogrenme ve Ogretim (Ed B. Yesilyaprak). Ankara, Pegem.

Koknel 0 (1997) Kaygidan Mutluluga Kisilik. istanbul, Altin Kitaplar.

Kuyumcu B, Giiven M (2012) Tiirk ve ingiliz iniversite 6grencilerinin duygularini fark etmeleri ve ifade etmeleri ile psikolojik iyi
oluslan arasindaki iliski. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakilltesi Dergisi, 32:589-607.

Kuzucu Y (2006) Duygulari fark etmeye ve ifade etmeye yonelik bir psiko-egitim programinin, iiniversite dgrencilerinin duygusal
farkindalik diizeylerine, duygulan ifade etme egilimlerine, psikolojik ve 6znel iyi oluglarina etkisi (Doktora tezi). Ankara, Ankara
Universitesi.

Larson LM, Suzuki LA, Gillespie KN, Potenza MT, Bechtel MA, Toulouse AL (1992) Development and validation of the counseling
self estimate inventory. J Couns Psychol, 39:105-120.

Lent RW, Hill CE, Hoffman MA (2003) Development and validation of the counselor activity self-efficacy scales. J Couns Psychol,
50:97-108.

Lent RW, Hoffman A, Hill CE, Treistman D, Mount M, Singley D (2006) Client-specific counselor self-efficacy in novice counselors:
Relation to perceptions of session quality. J Couns Psychol, 53:453-463.

Lopez J, Borrego C, Jimenez EF, Calderon CS (2009) Ten major reviews about positive psychology. Annuary of Clinical and Health
Psychology, 5:47-53.

Matsumoto D (2009) The Cambridge Dictionary Of Psychology. London, Cambridge University Press.

Novick-Kline P, Turk CL, Mennin DS, Hoyt EA, Gallagher CL (2005) Level of emotional awareness as a differentiating variable
between individuals with and without generalized anxety disorder. J Anxiety Disord, 19:557-572.

Pamukgu B, Demir A (2013) Psikolojik danisma dz-yeterlik dlcedi tiirkce formunun gegerlik ve giivenirlik calismast. Tiirk Psikolojik

Psikiyatride Giincel Yaklagimlar - Current Approaches in Psychiatry



81 Ruh Sagid1 Uzmanlarinin Duygu ifadesi

Danigma ve Rehberlik Dergisi, 5(40):212-221.

Rime B, Finkenauer C, Luminet 0, Zech E, Philippot P (1998) Social sharing of emotion: new evidence and new questions. Eur Rev
Soc Psychol, 9:145-189.

Ryan MR, Deci EL (2008) Hedonia, eudaimonia, and well-being: an introduction. J Happiness Stud, 9:1-11.

Ryan RM, Deci EL (2001) On happiness and homan potentials: a review of research on hedonic and eudaimonic well-being. Annu
Rev Psychol, 52:141-166.

Savi Cakar F, ikiz FE (2016) Psikolojik iyi olus, yardim arama tutumu ve benlik saygisinin psikolojik danisman adaylaninin psikolojik
belirtilerine etkisi. Journal of Human Sciences, 13:471-3587.

Schunk DH (1989) Self-Efficacy and achievement behaviors. Educ Psychol Rev, 1:173-208.

Seger | (2013) SPSS ve LISREL ile Pratik Veri Analizi. Analiz ve Raporlagtirma. Ankara, Ani.

Siddiqui S (2015) Impact of self-efficacy on psychological well-being among undergraduate students. The International Journal of
Indian Psychology, 2(3):4-16.

Telef BB (2013) Psikolojik iyi olus 6lcegi (PI00): Tiirkgeye uyarlama, gegerlik ve giivenirlik calismasi. Hacettepe Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 28:374-384.

Thimm C, Kruse L (1993) The power-emotion relationship in discourse spontaneous expression of emotions in asymmetric
dialogue. J Lang Soc Psychol, 12:81-102.

Ummet D (2017) Structural relationships among counselling self-efficacy, general self-efficacy and positive-negative affect in
psychological counsellor candidates. Educational Sciences: Theory & Practice, 17:1875-1892.

Winkelman DK (2000) The relationship among ambivalance over the inhibition and expression of specific emotions, physical
health, and psychological well-being (Doktoral thesis). Massachusetts, Brandeis University.

Yavuz ¢ (2006) Rehberlik ve psikolojik danismanlik 6grencilerinde 6znel iyi olma hali, psikiyatrik belirtiler ve bazi kisilik ozellikleri:
Karsilagtirmali bir calisma (Yiiksek lisans tezi). Istanbul, Istanbul Universitesi.

Yildinm F, ilhan i0 (2010) Genel Ozyeterlilik Olcedi Tiirkge formunun gecerlilik ve giivenilirlik galismasi. Turk Psikiyatri Derg,
21:301-308.

Yiyit F (2001) Okul psikolojik danismanlarinin yetkinlik beklentilerini dlgmeye ydnelik bir 6lcek gelistirme calismasi (Yiiksek lisans
tezi). Adana, Cukurova Universitesi.

Zech E (2000) The effects of communication of emotional experiences (Doktoral thesis). Louvain, University of Louvain.

Zech E, Rime B, Nils F (2003) Social sharing of emotion, emotional recovery and interpersonal aspects. In The Regulation of
Emotion (Eds P Philippot, R Feldman). New York, Lawrence Erlbaum Associates.

Zimmerman BJ (2000) Self-efficacy: An essential motive to learn. Contemp Educ Psychol, 25:82-91.

Yazarlanin Katkilari: Tim yazarlar, her bir yazarin calismaya nemli bir bilimsel katki sagladigini ve makalenin hazirlanma-
sinda veya gdzden gegirilmesinde yardima oldugunu kabul etmiglerdir.

Danisman Degerlendirmesi: Dig bagimsiz

Cikar Catismasi: Yazarlar ¢ikar catismasi bildirmemistir.

Finansal Destek: Yazarlar bu calisma icin finansal destek almadiklarini beyan etmislerdir

Authors Contributions: All authors attest that each author has made an important scientific contribution to the study and
has assisted with the drafting or revising of the manuscript.

Peer-review: Externally peer-reviewed.

Conflict of Interest: No conflict of interest was declared by the authors.

Financial Disclosure: The authors declared that this study has received no financial support.

Psikiyatride Giincel Yaklagimlar - Current Approaches in Psychiatry



	Yöntem 
	Örneklem
	Uygulama 
	Ölçekler
	Kişisel Bilgi Formu
	Psikolojik İyi Oluş Ölçeği
	Duyguları İfade Ölçeği
	Psikolojik Danışma Öz Yeterlik Ölçeği

	İstatistiksel analiz

	Bulgular 
	Tartışma 
	Sonuç
	Kaynaklar

