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Teror Saldinlan Sonrasi Yabanalasma Duygusu Yasayan

Bireylerin Yasantilani: Fenomenolojik Calisma
Experiences of Individuals Feeling a Sense of Alienation after Terrorist
Attacks: A Phenomenological Study

Nazan Turan 1@, Birgiil Ozkan D

0z

Bu calismanin amaa, terdr saldinlan sonrasi yabancilasma duygusu yasayan bireylerin yasantilarinin incelenmesidir. Calisma
Yorumlayia Fenomenolojik Yaklagim kuramsal cercevesinde, nitel desende, rastlantisal olmayan drmeklem se¢me teknigi ve
amacli orneklem yontemi ile yiriitiilmiistiir. Calismanin orneklem grubunu, 13 Mart 2016 bombali terdr saldin dncesi ve
sonrasi ayni is yerinde ¢alismaya devam eden ve saldini sonrasi yabancilasma duygusu en yiiksek diizeyde tespit edilen, goniil-
|ti, 18-65 yas arasinda, psikiyatrik rahatsizgi bulunmayan 11 katilimai olugturmugtur. Veri toplama araci olarak “Katilimai Bilgi
Formu”, “Dean’in Yabanclasma Olcedi (Y0)” ile “Yan Yapilandinimis Goriisme Formu” kullanilmistir. Analizde goriismecilerin
tamaminin Dean’in Yabanalasma Olcedi puan ortalamalari 78-82 arasinda degiskenlik gostermistir. Terdr saldinsinda kendile-
rinin, yakinlannin, tamdigi kisilerin yara almadidini, can kaybi yasamadiklanini ifade eden on bir gdriismecinin anlatilan
incelendiginde ddrt ana tema belirlenmistir. Bunlar:” isitsel ve gérsel olarak tanik olunanlarin anlamlandinimasi”, “degisim”,
“bireysel tepkiler” ve “bag etme” seklindedir. Calismanin sonucunda, terdr saldinlan sonrasi yabancilasma duygusu yasadiklari
tespit edilen bireylerin duyqusal, zihinsel, fiziksel ve davranissal alanlarda tepkiler gosterdikleri, kisilerarasi iliskiler ile aliskan-
liklannda degisimlerin meydana geldigi ve yasanan olaylarla bas etme bicimlerinin cesitlilik gdsterdidi saptanmistir.

Anahtar sozciikler: Terdr, travma, yabanclagsma

Abstract

The present study aims to investigate the experiences of individuals feeling a sense of alienation after terrorist attacks. This
qualitative research, carried out within the theoretical framework of the interpretative phenomenological approach, was
conducted with the non-random sampling method and purposive sampling method. The sample consists of 11 volunteers (18-
65 years old) without any psychiatricillness, who continued to work in the same workplace before and after the terrorist attack
of March 13, 2016, and whose post-attack sense of alienation was determined to be the highest. "Participant Information
Form", "Dean’s Alienation Scale (AS)" and "Semi-Structured Interview Form" were used as data collection tools. In analysis of
the participants, the mean of the scores from Dean's Alienation Scale varied between 78 and 82. Four main themes were
identified as a result of the analysis of the interviews with eleven participants who stated that they or their relatives or ac-
quaintances did not get injured or their relatives or acquaintances were not killed during the terrorist attack. These themes
were "attributing meaning to what is witnessed aurally and visually," "change," "individual responses," and "coping."The
study concludes that individuals feeling a sense of alienation after terrorist attacks give emotional, mental, physiological, and
behavioral responses to these incidents, changes occur in their interpersonal relationships and habits, and their ways of coping
with incidents vary.
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101 Terdr Saldinlari Sonrasi Yabancilasma Duygusu

TURKIYE'NIN bagkenti Ankara’da 13 Mart 2016 tarihinde, kentin merkezi konumun-
daki bolgelerinden biri olan Kizilay meydaninda arag i¢ci bombali bir terorist saldir ger-
ceklegmistir. Bes ay icinde Uglinciisi gerceklesen bu saldirida 125 kigi yaralanmug, 37 kisi
hayatin1 kaybetmistir (Oksiiz ve Batu 2017). Son 30 yildir dogrudan / dolayh sekillerde
maruz kaldigimiz bu terér saldirilarinin en 6nemli 6zelligi, bedensel - ruhsal bitinligi-
miuze yonelik bir tehdit i¢eriyor olmasidir (Randy 2004, Hoffman 2006).

Ani ve beklenmedik zamanlarda ortaya bu ¢ikan terdr saldirilari, bedensel - ruhsal
biitiinligi tehdit eden nitelige sahip olmasi sebebiyle bireylerin bas etme yetenegini
zorlayabilir (Hoffman 2006, Berief et al. 2016). Yasanan olaylarin etkileri ile bag edeme-
yen bireyler giigsiizlik, hayal kiriklif1 yasayabilir ve insani iligkilerinde anlamsizlik gibi
duygular ortaya gikabilir. Oyle ki, bireylerin i¢ diinyalarinda yabancilasma duygusu ya-
samalarina neden olabilir (Bolton 1972, Arent 2016).

Latince kokenli olup “alienare” fiilinden tiiretilen yabancilagma kavrami, Fromm ta-
rafindan “kiginin bagkasindan, ¢evresinden ve kendisinden kopmasi” seklinde tanimlamig
ve bir hastalik hali oldugu belirtilmistir (Fromm 1996). Karl Marx ise yabancilagma
kavramina ekonomik boyutuyla bagka bir yerden bakmigtir. Marx’a gére yabancilagma;
sosyo-ekonomik durumlar neticesinde ortaya ¢ikar ve olumsuz kosullarin ortadan kald:-
rilmasiyla diizeltilebilir bir durumdur (Marx 2006). Varoluscu diistiniirlerde, yaganan
olaylar sonucunda insanin i¢inde bulundugu aci, hastalik, bunalim gibi durumlarin insan
tizerinde olugturdugu etki, temel bir insani problem olarak ele almiglardir. Sonug olarak
yabancilagma kavrami, bireylerin kendi kimliginden uzaklagmasi, dis etkenler nedeniyle
dustince, tutum ve davranig agisindan farklilagmas: geklinde birey odakli sorunsallagtiril-
mistir (Lucaks 2000, Tugeu 2002, Marx 2006).

Yabancilagma belirli bir siireci kapsamaktadir (Bolton 1972, Giilen¢ 2014). Bu siire¢
teror saldirilar: gibi toplumsal travmatik yagantilardan sonra bireylerin, bireysel ve top-
lumsal yagamlarinin kendileri diginda, engel olamadiklar: ve kargisinda caresiz kaldiklar:
gugler tarafindan yonetilmeye baglandigi ve bu giiclerle bas edemeyeceklerini fark edip
kendi hayatlarini bu guglere uyarlar hale geldiginde baslayabilir (Bolton 1972, Fromm
1996). Zamanla bireylerde idari yonetimlere inanmama, glivenmeme, kendini degersiz
gorme gibi duygu ve dugtnceler ile birlikte tepkisel davraniglar gorilebilir (Fromm 1996,
Gileng 2014).

Yabancilagsma duygusu yasayan bireyler, kendilerini toplumsal agidan yalitilmig hisse-
debilir, yalnizlif1 sevebilir ve sosyal faaliyetlere katilmay: tercih etmeyebilirler. Ayrica
ter6r saldirilarinda oldugu gibi kisi ya da gruplanin kendi amaglan icin bagkalarini kul-
lanma, dolayisiyla insan 6ziniin cevresel, toplumsal gibi olumsuz kogullar tarafindan
carpitilmas: ve kismi istekler tarafindan yonetiliyor olmasi sonucu bireyler fiziksel-ruhsal
butinligint korumak icin kendi 6z yasantilarini yitirebilirler (Marx 2006, Giileng
2014). Ogysa bireyler yeni seyler kesfederek kendini gerceklestirebilir ve bu siireg bireyler
tarafindan gerceklestirilemezse bireylerde gugsiizlik, icinde bulunduklar siireci butiincil
olarak algilayamama, yalnizlagma gibi belirtiler ile birlikte bir¢cok ruhsal semptomlarda
gortlebilir (Horney 1994, Marx 2006).

Turkiye’de ve diger tlkelerde terdr saldirilar: sonras: yabancilasma duygusu yasayan
bireylerin yasantilarini inceleyen ¢aligmalara rastlanmamistir. Bu ¢alismada Thirkiye'de 13
Mart 2016 giinii gergeklesen terér saldirist sonrast yabancilagma duygusu yasayan bireyle-
rin yagantilarinin niteliksel boyutta incelenmesi amaglanmugtr.
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Yontem

Bu ¢alisma, 7 Temmuz — 12 Kasim 2018 tarihleri arasinda, deneyimi kesfetmeye odakla-
nan ve bireylerin anlatimlarindan yola ¢ikarak bireysel yagantilar derinlemesine anlamay:
hedefleyen “Yorumlayici Fenomenolojik Yaklagim” kuramsal ¢ercevesinde (Biggerstaf ve
Thompsin 2008) nitel aragtirma yontemi ile alan caligmasi olarak gergeklestirilmistir.
Helsinki Deklarasyonu (World Medical Association Declaration of Helsinki 2001)
prensipleri benimsenerek planlanan caligmanin uygulanabilmesi i¢in Ankara Yildirim
Beyazit Universitesi etik kurulundan yazili onay alinmustir (Etik kurul onay tarihi:
23.02.2018; Karar no: 42). Ayrica ¢alismanin yapilacag: bolgenin bagl oldugu Ankara
Cankaya Kaymakamlig ile resmi yazigmalar yapimustir. Calismaya baslamadan 6nce
caligmanin amaci, ¢aligmadan saglanacak yararlar, harcanacak zaman ve yapilacak goris-
melerin ses kayit cihazina alamacagi hakkinda katihmecilara agiklama yapilmig, yazil
onam alinmigtr.

Orneklem

Fenomenolojik bir nitel ¢caligmada, katihimecilarin aragtirilan konu ile ilgili yaganmig dene-
yimlere sahip olmalar1 ve bu deneyimleri agik bir gekilde ifade edebilmeleri 6nerilmekte-
dir (Creswell, 2012). Bu nedenle ¢alismanin evrenini, Tirkiye’de 13 Mart 2016 tarihinde
Ankara ili Kizilay Meydani’'nda gerceklesen arag i¢i bombali terdr saldiri sonrasi, patla-
manin meydana geldigi caddeye komsulugu olan 3 ishani icerisinde yer alan 294 isletme
caliganlan olugturmugtur.

Aragtirmanin 6rneklem grubunu belirlemede rastlantisal olmayan 6rneklem se¢me
teknigi ve amagh 6rneklem yontemi kullanilmugtir. Rastlantisal olmayan 6rneklem se¢me
tekniginin kullamilmasindaki amag, ¢alismanin anlama ve kavrama cabasi i¢ermesi ile
iligkili olmasidir. Amagh 6rneklem ydnteminin tercih nedeni ise, ¢alismanin 6rneklem
grubunun, ¢alismanin amacina uygun ve belirli kriterlere bagh olarak secilen katilimeilar-
dan olugturulmas: geregidir. Bu dogrultuda érneklem grubunu olustururken aragtirma-
nin temel 6l¢iiti olarak 13 Mart 2016 bombali terér saldiri 6ncesi ve sonrast ayni is ye-
rinde ¢alismaya devam eden ve saldir1 sonras: yabancilagma duygusu en yiiksek duzeyde
tespit edilen bireylerle ¢aligilmas: kabul edilmigtir. Temel dl¢iitin tespitinde aragtirmanin
planlama agamasinda aragtirmaci tarafindan bolgeye yapilan ziyaretlerde, saldir1 sonrasi
cogu isletmenin kapandigi, tasindigi ve saldiri sonras: ¢aliganlarin ¢ogunlugunun isten
ayrildiginin tespit edilmesi etkili olmugtur. Gonillilik, 18-65 yas arasinda olmak, psiki-
yatrik rahatsizlifa sahip olmamak, Ttirk¢e anadilde iletigim kurulabilir olmak ¢alismanin
diger temel dl¢iitleri olarak alinmistur.

Olgekler

Iki agamada yiiriitiillen bu galigmada gesitli formlar kullanilmigtir. Bunlardan “Katilimer
Bilgi Formu” ile “Dean’in Yabancilasma Olcegi” calismanin ilk asamasinda, “Yar1 Yapi-
landirilmis Goérisme Formu” galigmanin ikinci agamasinda kullandmigtir. Kullanilan veri
toplama araglarinin 6zelliklerine agagida yer verilmistir.

Katilime: Bilgi Formu

Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan bu form cinsiyet, yag, medeni durum, egitim duru-
mu, meslegi ile kendilerinin-yakinlarinin-tanidig kisilerin yara alma / can kaybi yasayip
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103 Terdr Saldinlari Sonrasi Yabancilasma Duygusu

yasamadigina “evet”, “hayir” seklinde yanit verdikleri sorulardan olugmustur.
Dean’in Yabancilagma Olgegi (YO)

Dean (1961)'in gelistirdigi Yabancilasma Olgegi “toplumsal yalitilmislik”, “giigsiizlik” ve
“kuralsizlik” olmak tizere ii¢ boyut ve toplam 20 ifadeden olugmaktadir. 5’li Likert tarzi
hazirlanan olgekteki her bir ifade icin derecelendirmeler “Hi¢ katilmiyorum” dan “Ta-
mamen Katiliyorum”a dogru siralanan, toplam bes aralikta sunulmugtur. Olgekte 5 adet
ters kodlu ifade (1, 2, 3, 4, 6. maddeler) yer almakta ve alinan yiiksek puan, bireyin ya-
bancilagma diizeyinin yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Olgekten en diisiik 20, en yiik-
sek 100 puan alinabilmektedir. Caligma Turkiye ornekleminde yurutildugu igin geviri ve
uyarlama caligmas: Gugercin ve Aksay (2017) tarafindan yapilan Dean’in Yabancilagma
Olgeginin Tiirkge formu kullanilmustir. Olgegin Cronbach o degeri 0.88 bulunmugtur
(Gugercin ve Aksoy 2017).

Yan Yapilandirilmis Gériisme Formu

Caligmanin ikinci agamasinda kullanilan bu form,aragtirmacilar tarafindan biri ruh saglig
ve hastaliklari (Prof.Dr. Caykoylii A) digeri psikoloji (Prof.Dr. Ozen Bozo O) alaninda
hizmet veren iki akademisyenin uzman gorigsi alinarak alt1 adet agik uglu sorudan olusg-
turulmustur. Bu sorulara agagida yer verilmigtir:
1. Bu ter6r saldirisindan sonra neler yagsadiniz, neler hissettiniz. Bana biraz anlatir
misiniz?
2. Buolaylar hayatimzi, sizi etkiledi mi?
3. Yasadiginiz ve olay yerinde gordiiginiiz seyler insani Uzen, sikintili seyler. Bu
sikintilarla nasil bag edebildiniz?
4. Daha 6nceki zor, stkintili durumlarda da ayn: sekilde mi bas ederdiniz?
5. Boyle olaylar sonrasinda bagkalariyla dayanigma, yardimlagma gibi davraniglarla
kargilagiriz. Siz bu konuda ne distintiyorsunuz?
6.  Olay sonrasini digiindiginizde sizin ve diger insanlarin ihtiyaglari nelerdi?

Uygulama

Iki agamada yiiriitiilen bu ¢alismanin ilk agamasinda rneklem grubunun tespiti yapilmus-
tir. Bu agama 16 Agustos 2018 - 21 Eylil 2018 tarihleri arasinda gergeklestirilmis ve 101
katilimerya ulagilmigtir. Tim katilimeilara “Katitlimer Bilgi Formu” ve yabancilagma
diizeyini belirlemeye yonelik “Dean’in Yabancilagma Olgegi” uygulanmustir. Dean’in
Yabancilagma 6lgeginden en yiiksek puan alan grubu tespit etmek i¢in standart normal
dagilimdan yararlanilmistir. Bu baglamda Dean’in Yabancilagma Olgeginden alinan puan
ortalamasi hesaplanmig (Ort= 69.19), ortalamanin +1 standart sapma uzaginda kalan 16
katilmer  6rneklem grubu olarak belirlenmigtir. Ancak 1 kisi is yogunlugunu neden
olarak gostererek gortisme yapmak istemedigini belirtmis, 2 kisi ses kaydi yapilmasim
istemedigi icin gbriigme talebini reddetmis, 1 kisi son anda neden belirtmeksizin rande-
vusunu iptal etmis, 1 kisiye is degisikligi yapmast nedeniyle ulagilamamig ve 11 katilimci
ile 6rneklem grubu olugturulmustur.

Caligmanin ikinci agamasi 27 Eylal 2018- 12 Kasim 2018 tarihleri yiirtitilmis ve bu
asamada bireysel goérigmeler gerceklestirilmistir. Bu agamada, ilk olarak katihimecilar ile
randevu plani olusturulmugtur. Ardindan birinci aragtirmac tarafindan randevunun ve-
rildigi tarih/giin/saatte her bir katilimeci ile aragtirma alaninda yiiz ylze gorismeler ya-
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pilmistir (min=86 dk, max=102 dk) ve goriismeler ses kayit cihazina alinmigtur.

Istatistiksel analiz

Verilerin analizi Yorumlayict Fenomenolojik Analiz ile uyumlu olarak MAXQDA
plus10 nitel aragtirma yazilimi yardimiyla gergeklestirilmistir. Ilk olarak birinci aragtir-
maci tarafindan verilen yanitlarinin 6zglinligini korumak, veri kaybina neden olmamak
icin goérisme transkripsiyonlar: ayrintili bir okuma sitirecinden gegirilmistir. Analizin
ikinci ayag1 olarak, travmalar tzerine ¢aligan iki uzman psikolog, bir uzman sosyal ¢alig-
maci, dahili alanda hizmet veren bir uzman doktor, psikiyatri hemsireligi alaninda aka-
demisyen bir profesor doktor ile psikiyatri alaninda emekli bir tip profesérii esliginde
kategorilestirme ve temalagtirma yapilmistir. Son olarak elde edilen bulgular aragtirmanin
ikinci ismi olan danigman onayina sunulmus ve son sekli verilmistir.

Bulgular
Gorigmecilerin 470 kadin (%36.36), 7’si erkek (%63.64), 22-64 yas araliginda, cogunlugu

bekar (%63.64), lise mezunu (%54.55) idi. Gortismecilerin tamaminin Dean’in Yabanci-

lasma Olgegi puan ortalamalar1 78-82 arasinda degiskenlik gostermekteydi (Tablo 1).

Tablo 1. Yabanalasma Ol¢egi puanlan ve sosyodemografik degiskenler (n=11)

Katilima Cinsiyet Yas Medeni Egitim Yabanalagma Meslegi
Kodu Durum Durumu Olgek Puam

a1 Erkek 22 Evli Lise 82,00 Garson
G2 Erkek 24 Bekar Lise 80,00 Garson
a3 Erkek 27 Bekar Lisans 81,00 Terciiman
G4 Erkek 64 Evli Lisans 79,00 Avukat
G5 Erkek 53 Evli Lise 82,00 Terzi

G6 Kadin 28 Bekar Lisans 80,00 Ogretmen
67 Kadin 24 Bekar Lisans 78,00 Satig danismani
G8 Kadin 39 Bekar Lisans 79,00 Terciiman
@9 Erkek 52 Evli Lise 81,00 Kuafor
G10 Kadin 32 Bekar Lise 82,00 Muhasebeci
G Erkek 29 Bekar Lise 81,00 isletmeci

Teror saldirisinda kendilerinin, yakinlarinin, tanidigs kisilerin yara almadigini, can
kayb: yagsamadiklarini ifade eden on bir goriigmecinin anlatilar1 incelendiginde dort ana
tema belirlenmistir. Bunlar:” isitsel ve gérsel olarak tanik olunanlarin anlamlandirilmas:”,
“degisim”, “bireysel tepkiler” ve “bas etme” seklindedir.

Isitsel veya gorsel olarak tanik olunanlarin anlamlandirilmas:

Orneklem grubumuz iginde yer alan goriigmecilerden 4%ii olay giini ¢alistiklarini ve olaya
canli gahit olduklarini belirtmislerdir. Bu gériigmeciler, bombali saldiriyr ilk olarak isitsel
olarak algiladiklarini ve patlama sesini degisik sekillerde anlamlandirdiklarini su
climlelerle ifade etmiglerdir.

“Korkung bir giiriiltii olunca, bizim restaurantin mutfaginda dogalgaz patladi herhalde dedim”.(G1)
“Bina ¢okiiyor sandim. .....baginglar, caginiglar, kagislar....”(G6)

“Sesle birlikte binanin camlan dolu gibi agadi yaginca binanin (istiine bir seyin diistigi aklima geldi”.
(@7)

Psikiyatride Giincel Yaklagimlar - Current Approaches in Psychiatry



105 Terdr Saldinlari Sonrasi Yabancilasma Duygusu

“Binaya bir sey carpti zannettim. Duvarlar zangir, zangir titredi”.(G11)

Yukarida ifadelerine yer verilen bu 4 gériismeci, patlama sesi sonras: bulunduklar: ye-
rin penceresinden baktiktan sonra terér saldirisi oldugunu anladiklarini dile getirmisler-
dir. Olay yeri canli tamid1 olan bu 4 gorismeci ile is yerlerinin durumunu goérmek i¢in
olay yerine bir siire sonra gelerek olay yerine taniklik eden 7 gorismecinin olay yerine ait
goriintileri degisik sekillerde anlamlandirdiklar tespit edilmistir. Bu anlamlandirma
bicimleri iki ana tema altinda toplanmig ve her ana tema kendi i¢cinde duygusal anlam-
landirma ve biligsel anlamlandirma olmak tzere iki alt kategoriye ayrilmistir (Tablo 2 ve

Sekil 1).

Korkutulmak D

%174 Boyun egdirilmek

] kTS

Bask-lanmak-‘_‘_‘_‘ D - N
%109 Biligsel Anlamlandirma
: Duygusal Anlamlandirma %1.6

0 N N

. " Canilige taruk olm:
Tehdit edilmek Digsal Anlamlandirma Igsel Anlamlandirma J %1.6

%6.5 %63 v‘_. @ — %27

Olay
/ Anlamlandirma
Blll*}twl Anlamlandlrma
%239 Duygusal Anlamlandirma

h: savas insanin %25.4
W22 insana zulmi /
%109 D D
M.m birlik ve Mahsger yerini gdrmek  Oliimle yizlesmek
Hayalln rutini a2 252.9
beraberligin sarsilmas: 32,2 A
%2.2

K ader D'$
922 politikalarin oyunu
%43

Sekil 1. Teror saldir anina ve sonrasina taniklik eden gériismecilerin olay yerine ait goriintiileri anlam-
landirma bicimleri

Tablo 2 ve Sekil 1’de goruldugu tzere, en yiksek yanit sikligina sahip olan ana tema
tim cevaplarin %63’ine kargihk gelen “digsal anlamlandirmaydi” ve kendi iginde
“duygusal anlamlandirma” ve “biligsel anlamlandirma” olmak uzere iki alt kategoride
toplanmugtir. Analize gére, olay yeri goriintilerine taniklik eden goriismecilerin olumsuz
olay karsisindaki izlenimlerinin daha ¢ok duygusal anlamlandirma alt kategorisi altinda
toplandig1 gorulmistir. Bunlar; “korkutulmak”, “baskilanmak”, “tehdit edilmek” ve
“boyun egdirilmek” seklinde degisiklik gostermigtir. Bu konudaki ifadelerin birbirine

benzer oldugu gorilmiis ve 6rnek iki ifadeye yer verilmigtir.

“Yillardir yasadigimiz terdr saldinilar, vatandasa zulmederek devleti boyun egdirme araci ”. (G4)

“Koti niyetli insanlar kendi isteklerine ulasmak igin anne-baba’yi bile ¢ocuklar ile tehdit etmekten
cekinmezler. Bizlerde bu teror gruplarinin kendi isteklerini elde etmek icin devleti, vatanadaginin caniy-
la tehdit etmesinin, korkutma, yildirma ¢abasinin sonuglarini yagiyoruz”. (G9)

» ” o«

“Insanin insana zulmi”, “dis politikalarin oyunu”, “milli birlik ve baraberligin zede-
lenmesi”, “i¢ savag”, “hayatin rutini”, “kader” ise biligsel anlamlandirma kategorisi altinda
yer almigtir. Bununla ilinti olarak G7 kodlu goriismecinin “Insan insan olali béyle zulim

gormemistir”; G3 kodlu gériigmecinin  “Bunlar artik hayatimizin icine yerlesen hatta
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duyunca artik sagirmadgimiz olagan seyler oldu”; G5 kodlu gérigmecinin “Bir insan
kaderinde ne varsa onu yasar. Sadece herseyin bir sebebi var. Terérde bu sebeplerin ara-
sinda en 6nemlisi” analize giren 6rnek ifadelerden birkaciyd.

Tablo 2. Goriismecilerin olay yeri goriintiilerini anlamlandirma bicimlerinin ana temalarin dagilimi

Ana Temalar ve Kodlar Siklik
1.i¢sel Anlamlandirma 17 (%27)
a)Duygusal Anlamlandirma %25.4
Oliimle yiizlesmek 9
Mahser yerini gormek 7
b)Bilissel Anlamlandirma %1.6
Canilige tanik olmak 1
2.Digsal Anlamlandirma 29 (%63)
a)Duygusal Anlamlandirma %39.1
Korkutulmak 8
Baskilanmak 5
Tehdit edilmek 3
Boyun egdirilmek 2
b)Bilisel Anlamlandirma %23.9
insanin insana zulmii 5
Dis politikalarin oyunu 2
Mili birlik ve beraberligin sarsiimasi 1

i savas 1
Hayatin rutini 1
Kader 1
Toplam 46

En yuksek yamt sikligina sahip diger bir ana tema “i¢sel anlamlandirma” olup, verilen
cevaplarin  %27’si bu ana tema altinda toplanmis ve kendi icinde “duygusal
anlamlandirma” ve “biligsel anlamlandirma” olmak Uzere iki alt kategori belirlenmistir.
Buna gore; duygusal anlamlandirma alt kategorisinde “6limle yizlesmek” ve “mahger
yerini gormek”; biligsel anlamlandirma alt kategorisinde “canilife tanik olmak” yer
almigtir. Bu ana tema ve alt temalarla ilgili dikkate deger bulunan ifadelerden bazilar su

sekildeydi:

“0 glinii canh olarak yagayan biri ben mahser giiniinii yagadim diyorsa inanin o kisi dogru
sOyliyordur”. (G6)
............ Oliimle yiizlesmenin en kétii hatirlaticisi.......”. (G8)
“0 giinii yagayanlar veya televizyondan gorenler olarak hepimiz caniligine tanik olduk”. (G10)

Degisim

Yapilan gorismelerin analizinde, goriismecilerin olay yeri gértintilerini anlamlandirma
bigimleri ile ilintili olarak olay sonrasinda yapmak istedikleri planlarda, aligkanliklarinda
degisimler oldugu tespit edilmigtir. Bununla ilgili bulgu ortaya koyan gériismecilerin
ifadeleri agagida sunulmusgtur:

“Her 6§in et yiyen bir adamdim. Artik et yiyemiyorum”.(G1)

. hayallerim degisti. Tek istedim yasamak”. (G2)

“Yurt disina ¢ikma, orada yagama gibi ciddi bir diisiincem olustu. (G3)
“Biiroya bir saat ge¢ gelip, bir saat ge¢ cikiyorum. Malum biitin patlamalar ise gelis, cikis
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saatlerinde”. (G4)

“Cocuklarima daha bir diigkiin oldum”.(G5)

“Uc kere ayetel kiirsi okumadan sokaga ¢ikamiyorum”.(G6)

“Her sabah kalkiyorum. Simdi size komik gelecek ama tdvbe edip Oyle ise gidiyorum. Ecel banada
birglin bir patlamada el sallayabilir. Hazirlikli olmak lazim”.(G7)

“Hayat tarzimi degistirdim. Sosyal aktivitelerimi simirlandirdim, kendini toplumdan soyutlamaya
basladim. Haftada bir tiyatroya, sinemaya gidiyordum artik ayda bir kere gidiyorum”.(G10)

Yapilan goriismelerde tek bir gérismeci olay éncesi ve sonrast herhangi bir degisim
yasamadiini su s6zleriyle ifade etmigtir:

“Yillardir her sabah kalktigimda ya bir askerin sehit haberini ya da bir yerdeki patlama haberini
duymaya o kadar alismisim ki. Benim hayatim hep béyle oldudu icin hayatimda da, kendimde de higbir
sey dedismedi”. (G11)

Goriigmecilerin tamami olay sonrasi insan iligkilerinin etkilendigini vurgulamiglar ve
kargilikli etkilesim strecinde degisimin kaginilmaz oldugunu belirtmislerdir. Bu y6nde
dile getirdikleri ifadeler “deneyim irtint kigileraras: davranig degisimleri”,“ deneyim trt-
ni duygu degisimleri”, “deneyimle sekillenen bilingli 6nyarg:” seklinde {i¢ ana tema
altinda toplanmugtir (Tablo 3).

Tablo 3. Goriismecilerin olay sonrasi insan iliskilerine yonelik bildirdikleri degisimlere iliskin ana
temalarin dagilimi

Ana Temalar ve Kodlar Siklik
1.Deneyim Uriinii Kisilerarasi Davranis Degisimleri 50 (%71.4)
insan iliskilerinden uzaklasma 9
Yeni biri/birilerini tamimaktan kaginma 9
Bagkalarini gormezden gelme 9
Diger bireylerin isteklerini yok sayma 8
Diger bireylerin ihtiyaclarina vurdumduymazlik 6
insan ilikilerine mesafe koyma 5
Diger bireylere saygisizlik 3
Diger bireylere kabalik 1
2.Deneyim Uriinii Duygu Degisimleri 13 (%18.6)
Daha merhametli olma 10
Sefkatli olma 2
Affedicilik 1
3.Deneyimle $ekillenen Bilingli Onyarg: 7(%710)
Toplam 70

Tablo 3'de gorildugu gibi en yiksek yamit sikhifina sahip olan ana tema tim
cevaplarin %71.4%ne kargihk gelen deneyi trini kisilerarast davranis degisimleriydi.
Analize gore saldiri aninda ve sonrasinda olay yerine taniklik eden goriismecilerin, saldiry
sonrast degisen insan iligkileri ile birlikte dile getirdikleri degisimlerin daha ¢ok
kisileraras: iligkilerde davramslar ile ilgili oldugu gorilmistir. Bunlar; “Insan
iligkilerinden uzaklagma”, “yeni birini tanimaktan kaginma”, “bagkalarini gérmezden
gelme” “diger Dbireylerin isteklerini yok sayma”, “diger bireylerin ihtiyaglarina
vurdumduymazlik”, “insan iligkilerine mesafe koyma”, “diger bireylere saygisizlik”, “diger
bireylere kabalik” seklinde degisiklik gostermigtir. Bu temayla ilgili acik ifadelerin birkac:
su sekildeydi:
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“Insan kendi canini kurtarmak isterken, yere diisen birini gériince o kisiyi gormezden gelebiliyormus”.
(G7)

o 6nceden aman kimseyi kirmayim diye kimseye kolay kolay hayir demezdim. Simdi biri bir sey
isteyince direk hayir diyorum”. (G8)

“Bu olay sonrasi biz sadece maddi hasara ugradikdiye diisiindiik ama bu olay bizleri birbirimizden de
uzaklagtirdi....... . (G4)

“Bence bazilanimizda yarin odlebilirim. Onun her istedigimi yapiyim, her disiindigiimi soyleyim,
karsimdaki kisiye istedigim gibi davraniyim gibi bir sey olusmus”. (G2)

Yiruylglere katilmak —
@ %2 O -
* Kabul Etrme Olay diglnmemeye
Slnenmy g tmel"_\\( ) %10 calisma %18
Sosyal Aktivitelere Katilma J— —
%4 O )
Biling Altina Atma b Clay unutmaya
-/’ %34 cabsma %16
/ } Bag Etme Bigimleri

Allah'a sukretmek‘______ (,__,)/

%614
inanglara Yoénelme
36

Tehide K1r$| Cnlem
O L T —a @

Mamaz kilmak insan iliskilerine
Yob mesafe koyma %6

Dua etmek Sadaka vermek

s 9614 Aile bir cyler ini

Hayat tarzim
kontrol etme %66 4

Ya@dn alarmm degistirme %62
kisitlama %2

Sekil 2. Goriismecilerin saldin sonrasi bas etme bicimleri

Diger bir ana tema ise deneyim Uriini duygu degisimi olup, verilen cevaplarin %
18.6’s1 bu ana tema altinda toplanmigtir. Bu ana tema altinda “daha merhametli olma”,
“sefkatli olma”, “affedicilik” yer almigtir. Bu temayla iligkili olarak olay giini taniklarin-
dan G6 kodlu goriismeci ”....yarin dlecek gibi hareket etmeliyiz. Insanlara karg: kin, 6fke
biriktirmek yerine daha affedici daha biiytklik gosterici sekilde olmaliyiz” derken, G9
kodlu goriismecinin “insan sadece karsisindaki kisiye degil kendine karsida sefkatli ol-
mast gerektiinin farkina vardiran gercekler” ifadesi dikkate deger bulunmustur.

Son olarak gériismecilerin 7’sinin (%10) olay sonras: kigilerarasi iligkilerinde meydana
gelen degisimi, bilingli 6nyargilara bagladiklar: tespit edilmigtir. Bu temayla ilgili olarak
G2 kodlu gorigmeci ile G8 kodlu gériigmecinin anlatilarinin benzerlik gosterdigi tespit
edilmigtir.

‘.....yolda yiriirken etrafimdaki insanlara, araglara daha dikkatli bakar oldum. Patlama olali gok oldu

ama ara sira bu arag niye burada, acaba bomba yiklii arag mi? ya da bu adam ne garip canli bomba

olabilir mi ? diye diistiniirken buluyorum kendimi”. (G2)

“Sokakta yiiriirken bu adamda terdrist tipi var, bu bombaci olabilir derken buluyorum kendimi. Siz

buna dnyargi diyorsunuz ama ben buna sakli tehdite kargi kendimi koruma diyorum”.(G8)
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Bireysel tepkiler

Gorigmecilerin olay sonrast  “zihinsel”, “duygusal”, “davranigsal” ve “fizyolojik” olmak
tzere dort alanda tepki gosterdikleri belirlenmis ve Tablo 4'de yer verilmistir.

Tablo 4. Goriismecilerin olay sonrasi gosterdikleri tepkilere iliskin ana temalarin dagilimi (n=11)

Ana Temalar ve Kodlar Siklik
1.Zihinsel Tepkiler 25 (%15.5)
Segici dikkat artmasi 9

is veriminde azalma 7
Karar vermede giicliik 6
Dikkati toparlayamama 3
2.Duygusal Tepkiler 35(%21.7)
Aile bireyleri icin kaygi 9
Korku 7
Umitsizlik 6
Giigsiizliik 4
Huzursuzluk 4
Keyifsizlik 2
Degersizlik 1
Yalnizlik 1
Mutsuzluk 1

3. Davranigsal Tepkiler 40 (%24.8)
Kalabalik yerlere girmekten kaginma N
Olayla ilgili konusmama 10
Otomatik tepki 8
Tedirginlik hali 9
Tirnak yeme 2
4.Duygulara Eslik Eden Fizyolojik Tepkiler 61 (%38)
a)Somatik Tepkiler 10 (%6.2)
Sirt agrisi 6
Eklem agnisi 4
b)Visseral Tepkiler 51(%31.8)
Sempatik Tepkiler 39 (%24.3)
Bas agrisi i
Uykusuzluk 10
istahsizlik 9
Kilo kaybi 3
Kalp hizinda artma 3
Ellerde uyusm 2

Dis giardatma 1
Parasempatik Tepkiler 12 (%7.5)
Mide bulantisi 6
Yorgunluk 4
Kusma 1

Sik idrara glkma 1
Toplam 161

Analiz sonucuna gére gorigmeciler tarafindan en ¢ok tanimlanan ve en yiiksek yanit
sikligina sahip olan tepkilerin baginda % 38 oran ile fizyolojik tepkiler yer aldig:
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gorilmistir ve kendi icinde somatik tepkiler ve visseral tepkiler olmak tizere iki alt
kategoride toplanmigtir. Tum yamitlarin % 6.2’sine karsilik gelen somatik tepkiler alt
kategorisinde “sirt agrisi” ve “eklem agrisi” yer almugtir. Tablo 4'de gorildigi gibi tim
yanutlarin %31.8’ine karsilik gelen visseral tepkiler ana temas: altinda sempatik tepkiler
(% 24.3) ve parasempatik tepkiler (%7.5) olmak Uzere iki alt kategori belirlenmistir.
Sempatik tepkiler alt kategoriisnde “bas agris1”, “uykusuzluk”, “kilo kayb1”, “istahsizlik”,
“dis gicirdatma”, “ellerde terleme”, “kalp hizinda artma” olmak tzere alti kod,
parasempatik tepkiler alt kategosinde “mide bulantis1”, “kusma”, “sik idrar ¢ikma” ve
“yorgunluk” toplanmustir.

Fizyolojik tepkilerle ilgili olarak G6 kodlu gériigmeci “Olay sonrast bir hafta bas ag-
ris1 gektim. Bir ayda tg kilo verdim. Patlamanin oldugu giin aldigim kan kokusu burnu-
mun ucundan gitmedi. Kokuyu hatirladik¢a midem bulands, yemek yiyemedim” seklinde
yagadiklarin: dile getirirken G1 kodlu goriismecinin bu konudaki anlatis: ise su gekildey-
di;

“Gorduklerimden sonra elimi bir sey kesse, kanasa midem bulaniyor. Elimden gelse hafizami hizmet

disi birakmak isterdim”. (G1)

Tablo 4'de gorildigi gibi en yliksek yanit sikligina sahip olan diger bir ana tema tim
cevaplarin %24.8'ne karsilik gelen davranigsal tepkilerdi. Buna gore; terér aninda ve
sonrasinda olay yerine taniklik eden gorismeciler olay sonrasinda “kalabalik yerlere
girmekten kacinma”, “olayla ilgili konugsmama”, “tedirginlik hali”, “otomatik tepki”,
“tirnak yeme” gibi davramigsal tepkiler gosterdiklerini belirtmislerdir. Bu tema ve alt

temalarla ilgili analize giren birkag 6rnek alinti su sekildeydi:

“Siz bu goriismeyi yapmak isteyene kadar bu olayla ilgili hic konusmadigimi fark ettim”. (G3)

“...Ayni yerde ikinci kere patlama hi¢ olmadi ama kalabalik bolge oldugu i¢in tekrar saldin olabilir diye
tedirginim. Burasi kendi diikkanim ve sabit miigterilerim var. Yillardir ekmek parami kazandigim yer.
Kapatsam baska yerde diikkan agsam olan miisterimide kaybedebilirim”. (G5)

Tum yanitlarin %21.7’sine kargilik gelen bir diger ana tema duygusal tepkilerdi. Bu
ana tema altinda “aile bireyleri icin kaygi”, “korku”, “Gmitsizlik”, “gligsuzlik”,
“huzursuzluk”, “keyifsizlik”, “degersizlik”, “yalmzlik”, “mutsuzluk” yer almigtir.

G1 kodlu gorigmecinin “Egim ve 2 yaginda kizim var. Onlarin hayatlar icin endige
duyar oldum. Ozellikle patlama sonrast is ¢ikis saatleri daha kalabalik oldugu igin esime o
saatlerde disari ctkmamalarini tenbih ediyorum” ile G11 kodlu goriismecinin “Ulkenin
her yerinde yillardir yaganiyor bunlar. Daha da devam eder, sonu gelmez bu olaylarin”
seklindeki anlatilar1 bu ana temayla ilgili sunulan 6rnek ifadelerdendir.

Goriigmeciler tarafindan belirtilen tepkiler arasinda %15.5 oran: ile en az sikliga sahip
olan ana tema zihinsel tepkilerdi. Gértismecilerin yarisindan fazlasi olay sonrasinda “se-
cici dikkat artmas1”, “is veriminde azalma” ve “karar vermede gtilik” yagadigini belirtir-
ken; gorismecilerin yarnisindan azi; “dikkati toparlayamama” gibi tepkiler ifade etmistir.
G7 kodlu gériigmecinin bu konuyla ilgili anlatist “...misterilerle ilgilenmekten ¢ok park
eden arabalarla ilgilenir oldum, giipheli ara¢ var mi? diye” seklindeydi. G3 kodlu goriis-
meci ise “.....bir stire ise konsantre olmakta zorlandim” geklinde yagadig: durumu direk
dile getirmistir.

Goriismecilere bu tepkilerin ne kadar sire devam ettigi bagka bir acik uclu soru olarak
yoneltilmistir. Gorismecilerin tamami davranigsal ve sosyal tepkilerin devam ettigini
belitirken, fiziksel ve duygusal tepkilerle ilgili olarak 4 gériigmeci yeni bir patlama haberi
duyduklarinda veya bagka bir bombali saldir1 haberi aldiklarinda bu tepkilerin birkag giin
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olabildigini, 2 gorismeci olay sonras ilk iki hafta bu tepkilerin hergiin devam ettigini ve
iki hafta sonra olmadigini ancak 15 Temmuz darbe girigimi sonras: tekrar bagladigini ve
devam ettigini, 5 gorigmeci ise ilk 1-2 ay sik araliklarla oldugunu ancak ondan sonra
olmadigin: belirtmiglerdir.

Bas etme

Gorigmecilerimize yoneltilen sorularin analizinde elde edilen temalardan biri de bas
etme temasi ile ilgiliydi. Bu tema altinda “biling altina atma yoluyla bas etme”, “inanglar
dogrultusunda bag etme”, “olasi tehdite kargi 6nlem alma yoluyla bag etme”, “yagananlar
kabul etme yoluyla bas etme” ve “sosyal aktivitelere katilma yoluyla bas etme” seklinde

bes ana tema tespit edilmistir (Tablo 5 ve Sekil 2).

Tablo 5. Goriismecilerin olay sonrasi yagadiklariyla baga etme bicimlerine iliskin ana temalarin dagilimi

Ana Temalar ve Kodlar Siklik
1.Biling Altina Atma Yoluyla Bag Etme 17 (%34)
Olayi diisiinmemeye calisma 9
Olayi unutmaya ¢alisma 8

2. inanglar Dogrultusunda Bas Etme 18 (%36)
Daha katiisiinden korunmak icin Allah’a siikretmek 7
Yasadidi icin sadaka vermek 7
Namaz kilmak 3
Dua etmek 1

3. Olasi Tehdite Kargi Onlem Alma Yoluyla Bas Etme 8 (%716)
insan iliskilerine mesafe koyma 3
Aile bireylerini kontrol etme 3
Hayat tarzini degigtirme 1
Yagam alanini kisitlama 1

4, Yasadiklarini Kabul Etme Yoluyla Bas Etme 5(%710)
5. Sosyal Aktivitelere Katilma Yoluyla Bag Etme 2 (%4)
Sinemaya gitmek 1
Grup yiiriiyiislerine katilmak 1
Toplam 50

Tablo 5 ve Sekil 2’de goriildigi gibi en yiiksek yanit sikligina sahip olan ana tema
tim cevaplarin %36’sina karsilik gelen inaglar dogrultusunda bas edebilmeydi. Analize
gore gorligmecilerin yarisindan fazlasinin “daha kotisinden korunmak icin Allah’a
sikretmek”, “yasadig1 icin sadaka vermek”; yarisindan azinda; “namaz kilmak”, “dua
etmek” gibi bag edebilme bigimleri gosterdikleri belirlenmistir. Oyle ki G5 kodlu
gorigmecinin “Dindar biri oldufum soylenemez ama bu olaylarda tek siginak Allah
inanci ve dinin gerektirdigi seyleri yapmak.. Ben onu bilir onu da yaparim” ifadesi dikkat
cekici bulunmugtur.

En yuksek yamt sikligina sahip diger bir ana tema ise %34 oran biling altina atma yo-
luyla bas edebilme olarak belirlenmistir. Bu ana tema altinda “olay1 digtinmemeye calig-
mak” ve “olayr unutmaya ¢aligmak” yer almistir. Bu temayla ilgili olarak G6 kodlu gé-
rigmeci “Agtkcas: ben doktora gidiyim diye diigtidim. Bir ara géziimi kapatmak istemi-
yordum uyumamak i¢in. G6ziimiin 6niine kesik kol, bacak falan geliyordu. Sonra za-
manla unuturum diye vazgectim, unutmaya calisum” ifadesiyle, G1 kodlu gériigmeci de
benzer gekilde “........ psikiyatristler ilag yazip gonderiyormus, psikologlar dinliyormus
ama paraliymis. Hem para verip hem de kendimi dinletmektense kendi kendimle ko-
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nustum. Yasananlari, gordiiklerimi diiginmedim” sekilde bag etme yontemleriini agik bir
sekilde dile getirirdikleri goriilmigtiir.

Tum cevaplarin %16’sina karsilik gelen bir diger ana tema, olas: tehdite karst dnlem
alma yoluyla bas edebilme olarak tespit edilmistir. Gérigmecilerin bu temaya y6nelik
ifadelerinin analizinde “insan iligkilerine mesafe koyma”, “aile bireylerini kontrol etme”,
“hayat tarzim1 degistirme”, “yasam alanini kisitlama” belirlenmistir. Bu temayla ilgili
olarak G9 kodlu gériigmeci ”....kizimla hergiin en az bir kere konusurdum. Bu olaydan
sonra gin icinde daha sik arayip, nerde oldugunu soruyorum”; G10 kodlu gériigmeci ise
“....kiglcik olan yagam alanimizi daha da kigilterek yasayacagimiz kéti durumlara
kars1 6nlem almaya ¢alistyorum” seklinde distincelerini dile getirmigtir.

Diger bir ana tema ise yasadiklarini kabul etme yoluyla bas etme olup, verilen cevap-
larin % 10’u bu ana tema altinda toplanmugtir. Bu temada gorigmecilerin 5’i, yagananla-
rin kabul edildigi takdirde olay sonrasi yagsanan sikintilarla bag edebilecegini belirtmig-
lerdir. Bu temayla ilgili olarak G2 kodlu goriismecinin “Yagadiklarimiz hayatimizin ger-
cegi. Oldugu kabul edip 6niimiize bakmaliy1z. Yoksa fiziksel, psikolojik agidan saghg:-
miz bozulabilir” anlatist ile G10 kodlu gérismecide benzer sekilde “sagligimizi korumak
i¢in yasadigimiz herseyi oldugu gibi kabul etmemiz gerekiyor” anlatis1 benzerlik goster-
migtir. Sosyal aktivitelere katilma yoluyla basa edebilme ise verilen tiim yanitlarin % 4’4
ile ana temalar i¢inde en az siklifa sahip bir diger ana tema olarak yer almugtir. Sadece bir
goriismeci “sinemaya gitmek”, diger bir gérigmeci “ grup yiriyuslerine katilmak” yoluyla
sosyallesilmesi gerektigini, bu tiir etkinliklerin kigileri icindeki ruh hallerinden kisa stireli
de olsa uzaklatirdigini ve yasanan sikintilarla bag etmede yardimei oldugunu bildirmistir.

Tartigma

Bu ¢alisma, Tirkiye'de 13 Mart 2016 glini gergeklesen teror saldirist sonrast yabanci-
lasma duygusu yasayan bireylerin yagantilarinin niteliksel boyutta inceleme ve anlama
odaklidur. Tlk olarak elde edilen sonuglar, yabancilasma duygusu yasayan bireylerin olay
yeri gorintilerine duygusal ve biligsel bicimlerde anlam yiikledigini ortaya koymustur.
Teror saldirilar gibi travmatik olaylar sonrasinda bireylerin olaylara ytkledikleri anlamin
incelendigi ¢alismalarda, travma yagayan kisilerin biligsel semalarinin degistigi ve travma-
tik olaylarin bireyin kendisine, diger kisilere ve diinyaya iliskin diistincelerini, duygularim
etkiledigi hatta otomatik anlamlar geligtirdikleri tespit edilmigtir (Ehlers ve ark. 1998,
Holma ve Silver 1998, Kos ve ark. 2002, Ozen 2017, Su ve ark. 2020). Calismadan elde
edilen sonuglarin alanyazinla benzerlik g6stermesi, yabancilasma duygusu yasayan birey-
lerde de olay sonras: yasadig1 olumsuz, karmagik duygularla bas edebilmesi ve ayn: za-
manda yasadig1 durumu kabul etmesi, en 6nemlisi bireylerin travma sonrasindaki siirecte
cevreye uyumunu saglayici psikolojik yaklagimlarin belirlenmesi agisindan olduk¢a 6nem-
li oldugunu dustindiirmektedir.

Alanyazin incelendiginde, travmatik olaylarin bireylerin yagam kalitesini olumsuz et-
kiledigi, toplumun giiven ve birlik duygusunu sarsarak bireylerin yabancilasmasina neden
oldugu (Fromm 1996, Horney 1998, Yilmaz 2011, Demirci 2016) ayrica bireylerde fi-
ziksel, sosyal, psikolojik acidan yagam kalitesini etkileyen farkli durumlarin gorilebilecegi
ortaya koyan caligmalar tespit edilmistir (Oztiirk ve Ulusahin 2008, Figley 2012). Bu
alan ¢alismasinda da, yabancilasma duygusu yagayan bireylerin saldir1 sonrasi aile birey-
lerine artmug digkiinlik, yurt digina gb¢ etme disiincesi, manevi yonelim, ise gitme ve
isten eve doniste trafigin yogun olmadif: saatleri kullanma, yasam tarzimi degistirme
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seklinde kendilerine 6zel degisimlerden soz ettikleri gorilmisgtir. Bunun nedeni, her
bireyin birbirinden farkli kisilik 6zelliklerine sahip olmasi, travmatik olaylar sonras: bi-
reylerin olaylara yikledileri anlamlar ve daha sonra yaganabilecek tehlike olasilifina yone-
lik bas etme bicimleri ile ilgili olabilir. Otuz yili agkin siiredir Turk toplumunun terér
saldirilarina maruz kalmasi, buna yonelik kalici bir 6nlem alinamamas: bireylerin kendi-
lerini korumak agisindan yagam tarzlari, aligkanliklari ve planlarinda degisime yonelmele-
rinin nedeni olarak digtinilebilir.

Tedeschi ve Calhoun (2004) travmatik olaylar sonrasinda bireylerin yagsadig olumsuz
olayin izlerini atmasi ve tekrar uyum saglamas i¢in kigileraras: iligkilerde olumlu degisi-
min énemli oldugunu belirtmiglerdir. Aragtirmalarda da, bireylerin travmatik olay sonrast
yasananlarla bag etmesi, yeniden uyum saglamas: agisindan sosyal destek aglarinin ve
diger bireylerle kuracaklart olumlu kigileraras: iligkilerinin dnemli bir faktdr oldugu vur-
gulanmugtir (Yasar ve ark. 2009, Zara ve I¢6z 2015, Stevens ve Javanovic 2018). Ancak
bu ¢aligmada kisileraras: iligkilerde olumsuz degisimler ve diger bireylerle iligskilerde me-
safe koyma sonuglar: elde edilmistir. Bunun nedeni ¢alismada, yabancilagma duygusu
yasayan bireyler ile ¢aligilmasi ve terdr saldirisi sonrasi bireylerin giiven duygularinda
meydana gelen zedelenme ve 6zellikle tanimadiklar veya yeni tanidiklar: bireylere kargi
gelistirdikleri bilingli 6nyarg: olabilir. Bireylerle yapilan gériigmelerin analizinde tespit
edilen “deneyimle sekillenen bilingli 6nyarg:” bulgusu bu digtinceyi desteklemektedir.
Nitekim teror saldirlart sonrast yapilan ¢alismalarda, toplumsal dokunun agindig, kisile-
rarast duyarlihfin azaldig1 ve bununda yabancilagma problemini beraberinden getirdigi
sonucuna ulagildifs gortilmektedir (Horney 1994, Fromm 1996, Yilmaz 2011, Demirci
2016).

Yapilan gortismelerde saldir1 sonras: yabancilagma duygusu yasayan bireylerin fizyolo-
jik, davramgsal, duygusal ve zihinsel alanlarda tepki gésterdikleri sonucuna ulagilmugtir.
Tepkiler ¢ok cesitli olup en belirgin tepkiler fizyolojik alanda yer almigtir. Elde edilen bu
sonu¢ travmatik olaylarin siddetli ve ust diizey stres kaynaklarini icerdigi, ani-
beklenmedik durumlarda yasanan travmatik olaylarin farkli stres tepkilerine yol ac¢ti,
buna bagli olarak bireylerde fizyolojik tepkilerin gorildigind belirten ¢aligmalarla ben-
zerlik gostermektedir (Soutwick ve ark. 1995, Sir ve ark. 1998, Jacupcak ve ark. 2007,
Solberg ve ark. 2015). Bu konuda Oztiirk ve Ulusahin (2008) sadece travmatik olaya
maruz kalan bireylerin degil bu bireylerin etrafindaki diger bireylerin de zihinsel, duygu-
sal, davranigsal alanlarda tepkiler gosterdiklerini belirtmistir. Stein ve ark. (2002) ise
travmaya maruz kalan ve kalmayan bireylerle kargilagtirmali olarak ytirittiikleri caligmada
travmaya maruz kalan bireylerin gorsel yapilandirma, gorsel bellek ve dikkatin artmug
oldugunu saptamislardir. Bazi aragtirmacilarda, agir travmatik olaylara maruz kalan veya
tanik olan bireylerin dikkati toplama ve karar vermede giiclik yasadigi, travmaya iligkin
uyaranlara agir1 uyarilmiglik hali gosterdiklerini belirtmiglerdir (Wessa ve ark. 2002, Go-
lier ve ark. 2003, Bayraktar 2012).

Yukarida belirtilen sonuglarin bu ¢aligmanin sonuglariyla benzerlik gdstermesi, birey-
lerin ayni travmatik olaylara maruz kalmalar1 ve ayni travmatik olaya iliskin tehdit eden
faktorlerin lkenin degisik bolgelerinde varligini gostermeleri ile agiklanabilir. Ayrica
bireylerde saldir1 sonrasinda gériilen fizyolojik, duygusal, davranigsal ve zihinsel tepkile-
rin tamamu bireylerin bas etme mekanizmalar ile ilgili olabilir. Yaganan olaylar kargisin-
da bireylerin olayr diiginmemeye ¢alisma, olayr konugmay: reddetme gibi etkili olmayan
bas etme mekanizmalarini tercih etmis olmalari, bireylerin stres diizeyinin artmasina
neden olmus olabilir ve bedensel, duygusal, davranigsal, zihinsel alanda goriilen tepkiler
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stresin ifadesi olarak ortaya ¢ikmis olabilir. Nitekim alanyazinda yasadigi olumsuzlarla
bas edemeyen bireylerde zamanla yabancilasma duygusu ile birlikte tepkisel davraniglar,
ruhsal ve fiziksel semptomlar travmatik deneyimleri sonrasinda bag etme bigimlerinin
cesitlilik gosterdigi belirtilmektedir. Bu sonug, bireylerde gorilen toplumdan uzaklagma
duygusu ile ilgili oldugu gibi bireylerin kendilik yapilar ve kendilik algilar ile ilgili olabi-
lir. Nitekim kendilik yapisinin, duygularin yasanmas, ifade edilmesi ve dizenlenmesinde
onemli bir rol oynadig distinilmektedir. Ayrica kendilik algisinin bireylerin kisilik 6zel-
likleri, degerleri, amagclar ve hayattaki rollerini tanimlayan verilerden ortaya ¢iktig1 belir-
tilmektedir (Laurer ve Warren 1977, Bandura 1979, Rosenberg 1979, Ozen ve Giilact:
2012).

Travmatik bir deneyim sonrasinda bireylerin kendilerini giivende hissetme ihtiyaglar
oldugu ve bu nedenle bu nedenle bas etme bi¢imi olarak bilingli bir sekilde dine yonel-
dikleri belirtilmigtir (Falsetti ve ark. 2003, Van Vliet 2010, Anastasova 2014). Baz1 arag-
tirmacilarda, bireylerin kendilerine ac1 ve sikint1 verecek ses, goriinti gibi hig bir ayrintiyr
hatirlamak istemedikleri ve bu dogrultuda olaya ait duygularini, distincelerini bastirmay:
tercih edebileceklerini belirtmiglerdir (Sir ve ark. 1998, Ahern ve ark. 2002, Tepe ve ark.
2011, Butcher ve ark. 2013). Ayrica alanyazinda, travmatik olaylar sonrasinda bireylerin
yasadig1 olayin kaynagina yonelik tehdit algisinin arttifs ve bu nedenle kendini ayn1 teh-
dite kargt korumaya yonelik 6nlem alma seklinde bag etme yontemi tercih ettigi sonucu
belirtilmistir (Schultz ve Mohammed 2004, Tedeschi ve Calhoun 2004). Schulz ve Mo-
hammed (2004) ile Thornton (2006) travma sonrast bag etmenin sosyal baski ve sosyal
aktivitenin artmasi ya da azalmasi ile iligkili oldugu sonucuna ulagmislardir. Buna gore,
travma deneyimi sonrasi bireylerin sosyal aktivitelerinde yagadiklari artig bag etmelerine
yardimcr olmaktadir (Dunmore ve ark. 1999, Thornton ve Penez 2006). Dunmore,
Clark ve Ehlers (1999) yurtittikleri ¢calismada travmatik deneyimi olan bireylerin, olum-
suz yagantisina iligkin anilar1 diiglinmekten kaginarak yok saymaya ¢abaladiklarini ortaya
koymugtur. Bu sonuglarin bizim ¢aligma bulgularimizla benzerlik gostermesi, Turkiye'de
yagayan bir¢ok birey i¢in dini ve manevi konularin olduk¢a 6nemli olmas: ile bireylerin
olaya dogrudan tanik olmalar: ya da daha 6nce travmatik yagam deneyimine sahip olma-
lar1 olabilir.

Her ¢alismada oldugu gibi bu ¢alismada da gesitli sinirhiliklar meveuttur. Bu sirli-
liklarindan ilki, aragtirma verilerinin tek aragtirmaci tarafindan toplanacak olmas: nede-
niyle zaman ve enerjinin g6z oniine alinarak ¢aligma alan1 agisindan sinirlama yapilmasi-
dir. Buna ragmen uygulama asamasinda, planlanan bireysel goriismelerin aksamasi, ran-
devularin son anda iptal edilmesi ve uzayan gérismeler aragtirmaci agisindan zorluk
olusturmugtur. Ayrica arastirmaci tarafindan, bireysel goriismelerin sonradan yaziya gegi-
rilmesi i yiikiint oldukga arttirmistir. Calismanin diger bir sinirliligi, aragtirmanin belirli
bolgede yapilmasi, ¢caligmanin uygulandigi esnada katilimcilarin iglerine devam edemeye-
cek olmalari nedeniyle yoneticilerinin izin vermemis olmasidir. Saldir1 sonrast ¢ogu is-
letmenin kapanmasi, taginmas: ve saldir1 sonras: ¢alisanlarin ¢ogunlugunun isten ayrilmig
olmas: nedeniyle bu kisilerin 6rneklem i¢inde yer almamasi ¢alismanin en 6nemli sinirhi-
ligin: tegkil etmektedir. Zira bu saldiridan en ¢ok etkilenen ve yabancilasma duygusu en
yiiksek diizeyde tespit edilen bireyler bu grup i¢inde yer almis olabilir. Ayrica elde edilen
veriler, teror saldirilarina maruz kalan ve Turkiye'nin diger diger bolgelerinde yasayan
bireyleri temsil etmemektedir. Dolayisiyla aragtirmanin sonuglar: yalnizca katihmeilarin
tizerinden degerlendirilebilir.
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Sonug

Caligmanin sonucunda terér saldirilar: sonrast yabancilagma duygusu yagayan bireylerin
duygusal, zihinsel, fiziksel ve davranigsal alanlarda tepkiler gosterdikleri, kisileraras: ilig-
kiler ile aligkanliklarda degisim meydana geldigi ve yaganan olaylarla bas etme bigimleri-
nin ¢esitlilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonuglar gz 6niinde bulunduruldu-
gunda; teror saldirlar: sonrasinda olaydan dogrudan veya dolayl: sekilde etkilenen bireyle-
rin gosterdikleri fiziksel, duygusal, davranigsal tepkiler ve bag etme bigimlerini degerlen-
direbilmek ve yabancilasmanin 6niine gegebilmek icin bireylere psikososyal hizmet su-
nulmasi onerilmektedir.
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