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Duygu Diizenlemenin Kiiltiirel Boyutlar:

Cultural Dimensions of Emotion Regulation

@ Basak Tirkiiler Aka®

Bahcesehir Universitesi, Istanbul

Bu derlemenin amaci, duygu dizenleme ve kilturel ogeler arasindaki baglantilar: farkh teorik cercevelerle
degerlendirmektir. Bu amagla, alanyazinda en ¢ok kullanilan duygu diizenleme modellerinden olan Gross’'un
modeli kisaca agiklanmusg, kiiltiirle ilgili 6geler sosyallesme uygulamalar, sosyal kurallar, kiltiirel senaryolar ve
kiltirel degerler olmak tiizere farklh alt baghklarda ele alinmis ve bu siireclerdeki kultiurel farklihiklar
vurgulanmigtir. Ayrica, kiiltiirel degerler acisindan duygular: ifade etme ve diizenleme konusundaki kiltirel
farklhiliklar, iki farkl teoriye dayali calismalar aracihifiyla sunulmaktadir. Bu ¢aligmalarin sonuglari, bir duygu
diizenleme yontemi olarak bastirmanin farkh kiltiirel baglamlarda uyumlu ve islevsel olabilecegini ve duygusal
davranus siireglerini agiklamak icin farkh analiz diizeylerinin birlegtirilebilecegini gostermektedir.

Anahtar sézciikler: Duygu diizenleme, kiiltiir, sosyallesme, kiilturel degerler

0z

This review aims to evaluate the connections between emotion regulation and cultural elements via different
theoretical frameworks. For this purpose, one of the most used emotion regulation models in the literature,
Gross's model is briefly explained. Also, cultural elements are discussed by focusing on socialization practices,
social rules, cultural scenarios, cultural values, and cultural differences highlighted in these concepts. Besides, the
cultural differences in emotional expression and regulation through cultural values are presented by using two
different theories and related research. The results of these research show that suppression can be adaptive and
functional in different cultural contexts, and different levels of analysis can be combined to explain the processes
of emotional behavior.
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ABSTRACT

Girig

Duygular varolusun vazgecilmez bir parcasi olmakla beraber, ginlik hayatin icerisinde olduk¢a 6nemli bir yer
teskil ederler. Bunun sebebi, duygularin fizyolojik, yasantisal ve biligsel tepkileri yonlendirip diizenlemelerinin
yani sira harekete ge¢mek icin motivasyon kaynag olmalaridir (Keltner ve Kring 1998, Izard 2002). Ayrica,
duygularin diizenlenmesi sosyal uyum ve iyilik halinin strdiirilmesi i¢in de 6nem tagimaktadir (6rn. Eisenberg
ve ark. 1996, Eisenberg 2000). Bireyler arzu ettikleri hedeflere ulasmak ve cevresel talepleri kargilamak i¢in
yasam boyu farkli duygusal stiregleri yonetmek durumundadirlar. Bu siire¢te duruma uygun duygu duzenleme
yontemlerinin kullanilamamasi, karmagik ve kalici duygusal sorunlarin olugsmasina yol agabilir. Aragtirmalar,
uyumsuz duygu dizenleme yoéntemi kullanimi ile kayg: bozukluklar: (6rn. Mullin ve Hinshaw 2007), sosyal
zorluklar (Wranik ve ark. 2007) ve fiziksel rahatsizliklar (Sapolsky 2007) arasinda bir iligki oldugunu
gostermistir.

Duygu diizenleme, duygusal tepkileri gozlemleme, degerlendirme ve degistirmeyi iceren hem i¢sel, hem digsal
siireclerin rol oynadig1 birden fazla stire¢ ve kavrami icermektedir (Thompson 1994). Bu baglamda duygu
duzenleme, duygusal deneyimin yogunlugu, zamanlamas: ve sikligi ile duygularin yogunlagmasi, azalmas: veya
devamliligr acisindan etkili olmaktadir. Bireyin duygularini nasil dizenleyecegi ise en temelde bireysel ve cevresel
kosullarin etkilesimiyle belirlenir. Bireyler, kendi kaynaklarini kullanarak duygularini diizenleyebilecekleri gibi,
cevresel kaynaklari kullanarak, 6rnegin bagkalar aracihifiyla da duygularimi dizenleyebilir ve bir amag
dogrultusunda o ana 6zgii iglevsel bir edimde bulunabilirler. Duygularin taninmasi, anlamlandirilmasi ve ifade
edilmesi, dolayisiyla duygu diizenleme siirecleri; 6grenme, deneyim ve baglamla i¢ ice ge¢mistir (6rn. Markus ve
Kitayama 1991). Dolayisiyla, duygu diizenlemede bireysel 6zelliklerin yanisira kigilerarasi, sosyal ve kiiltiirel
baglam da énemli bir ¢at1 olusturmaktadir. Klinik uygulamalarda bu baglamin géz 6éniinde bulundurulmasi,
duygu duizenleme uygulamalarinin verimli ve iglevsel olarak kullanilabilmesi i¢cin énem tagimaktadir. Buradan
yola cikarak, bu calismada duygu diizenleme ve kiiltiir arasindaki iligkinin, alanyazindaki arastirmalar ve teorik
altyapr cercevesinde, bu alanda derinlegsmek isteyen okuyuculara bir baglangic noktasi sunacak gsekilde
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6zetlenmesi hedeflenmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda, duygu duzenleme ve kiltir farklilhiklaniyla ilgili
calismalarda en ¢ok kullanilan duygu duzenleme modellerinden biri olan Gross ve arkadaglarinin (Gross ve
Levenson 1997, Ochsner ve ark. 2002, Gross ve John 2003) modeli kisaca tanitilacak, ilerleyen kisimlarda kiltar
catis1 altinda kapsayiciliklarina gore alttan yukariya dogru sosyallesme uygulamalari, sosyal kural ve kaltirel
senaryolar, kiltiirel degerler ve bu 6gelerin duygusal diizenleme ile iligkilerine dair alanyazinda yer alan
caligmalardan bahsedilecektir.

Duygu Diizenleme Siire¢ Modeli

Thompson'in (1994) yaptig: ilk duygu duzenleme tanimindan sonra, duygu dizenlemenin farkli yanlarim
vurgulayan modeller ortaya ¢ikmigtir (6rn. Campos ve ark. 2004, Gross 2007, Koole 2009). Bu modeller
icerisinde en ¢ok kullanilanlardan biri Gross ve arkadaglarinin (Gross ve Levenson 1997, Ochsner ve ark. 2002,
Gross ve John 2003) ortaya koydugu modeldir. Bu model, duygu-ureten siire¢ modelini (6rn. Izard 1977, Frijda
1986) temel almakta, 6nciil-odakl ve tepki-odakli olmak tizere iki ana yéntemden bahsetmektedir. Onciil-odakl
duygu dizenleme yontemleri, bir duygu tam olarak olugsmadan énce kullanilan yéntemleri icerir. Bu yéntemler,
durum secimi, duruma miidahale, dikkati yénlendirme ve biligsel yeniden degerlendirmeden olugmaktadir
(Gross 2001). Tepki-odakli duygu diizenleme yontemleri ise duygunun olustugu an icerisinde, belirli fizyolojik
veya davranigsal tepkiler ortaya ¢iktiktan sonra duyguyu kontrol etmek i¢in kullanilan yéntemleri icerir (Gross
2001). Bu yontemler, yasantisal ve davranigsal miidahaleler ile varolan duyguyu bastirmayi icerebilir.

Alanyazinda, 6ncil ve tepki-odakli duygu diizenleme yontemlerini degerlendiren c¢aligmalar, duygularn
bastirmanin fizyolojik uyarilimi arttirdigini (Cioffi ve Holloway 1993, Wegner ve Zanakos 1994, Gross 1998,
Gross ve Levenson 1997, Campbell-Sills ve ark. 2006) 6nciil-odakl duygu diizenleme yéntemlerinin ise 6znel
stresi azalttigimi ve daha dusiik fizyolojik uyarihimla iligkili oldugunu (Gross ve Levenson 1997, Gross 1998),
duygusal olaylara kars: tolerans: ise arttirdigini (Gross 1998, Richards ve Gross 2000) gostermistir. Bu
caligmalarin buyiik bir kismi énciil-odakl: dizenleme yontemi olarak yeniden degerlendirmeyi, tepki-odakl
diizenleme yontemi olarak da bastirmayr kullanarak yapilmigtir. Ancak, herhangi bir duygu diizenleme
yontemini tek bagma uyumlu veya uyumsuz olarak nitelendirmek ¢ok da uygun degildir. Nitekim, yapilan
caligmalarin bir kismi da bastirmanin travmatik durumlarda ve yas siirecinde uyumsal bir etkisi oldugunu
gostermektedir (6rn. Bonanno ve ark. 1995, Bonanno ve ark. 2003, Seery ve ark. 2008). Bundan dolayi, duygu
diizenleme siireclerini uyumluluk-uyumsuzluk ekseninde degerlendirirken, biyolojik, gelisimsel ve bireysel
ozelliklerin yanmisira, bu makalede ele alinacak olan kiltiirel stiregleri de géz éntinde bulundurmak énemlidir.

Kultiur

Kultur, tarihsel olarak ortak yasam alaninda tiiretilmis ve sonraki kugsaklarda segilerek devam ettirilen fikir, bilgi,
tutum, davramg bicimi kaliplar1 ve bunlarin kurumlarda, uygulamalarda ve eserlerde somutlagmas: olarak
tanumlanabilir (Kroeber ve Kluckholm 1952). Kulttriin devam ettirilmesinde ve yayilmasinda, aileden baslayan
sosyallesme uygulamalar: énemli bir rol oynamaktadir. Toplumun diizeni icerisinde yer alan sosyal kurallar,
kiltirel senaryolar ve kiilturel degerler ise kiltirin paylagimi ve devaminin saglanmasinda bir ¢ati niteligi
olusturmaktadir. Bu cati, kultirel olarak desteklenen deger ve davramiglar pekistirir, dolayisiyla kiltir ile
uyumlu davraniglar daha ¢ok uygulanip, sosyal olarak 6dillendirilir (Mesquita ve ark. 2014). Benzer sekilde,
kiltir bireylerin hangi duygularini, hangi sekilde diizenleyeceklerini de etkilemektedir (Butler 2012). Duygu
duzenleme kiltirel baglam ile tutarhh oldugunda daha uyumsal olabilir, bu da daha fazla bir iyi olus hali ile
neticelenebilir (Ford ve Mauss 2015). ilerleyen boliimlerde, duygularin degerlendirilmesi ve diizenleme
kavramlar1 yukarida bahsi gecen kiiltir ¢atisinin 6geleri agisindan alanyazindaki caligmalara gore incelenmigtir.

Duygu Diizenleme ve Kiiltiirel Ogeler

Sosyallesme Uygulamalar:

Sosyallesme uygulamalarn kiiltirin énemli bir parcasidir. Cocukluk dénemi boyunca sosyallesmenin en biiyik
kaynag: ise aile ortamidir. Her kiiltiirel toplulukta, ebeveynler o toplulukta ise yarayacak, ¢ocuklarinin hayatta
kalmasini ve uyum saglamasimi kolaylagtiracak yontemleri ¢ocuklarina aktarmak isterler (Keller 2003).
Dolayisiyla, ebeveyn-cocuk etkilesimleri, sosyal ¢evre, sosyal normlar, ebeveynlerin duygular hakkindaki
inanclan ve kiltir, duygular ve duygu diizenleme kavramlariyla yakindan iligkilidir (Super ve Harkness 1986,
Halberstadt ve Lozada 2011).
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Ebeveynler genelde birincil seviyede bakimverenler oldugu i¢in, varolan kaynaklarin kontroli onlarin elindedir
ve ¢ocuklar i¢in duygusal gelisim ortamini da ebeveyenler hazirlarlar (Grusec 2011). Dolayisiyla, ¢ocuklarin
duygusal gelisimini gekillendirmede de ebeveynlerin biiyitk rolit bulunmaktadir (6rn. Campos ve ark. 2003,
Greenspan ve Shanker 2004). Ozellikle, ebeveynlerin cocuklarmin olumsuz duygularini ve sikintilarini nasil ele
aldiklar1 ve verdikleri tepkiler ¢cocuklarin kendi duygusal repertuarlarini nasil olusturacaklarini gekillendirir.
Gocuklar, ebeveynlerinin kendilerini yatigtirmak, rahatlatmak ve sikintiy1 hafifletmek icin ulagilabilir olduklarim
gorduklerinde, stresli durumlar1 daha az tehditkar olarak degerlendirir ve daha az fizyolojik tepki verme
egiliminde olurlar (Cassidy 2000). Buna kargilik, eger ebeveynler ¢cocuklarinin ihtiyacglarini gz ardi eder veya bu
ihtiyaclar kargilamada tutarsiz davranirlarsa, cocuklar sikintilarina dair ipuglarim kiicimseme ya da abartmay:
6grenmek durumunda kalabilirler (Kuczynski 2003, Cassidy ve Shaver 2008). Aslinda, davranigsal etkilegimler
olarak kendini gésteren bu duygusal repertuar icerikleri, kiiltiir izerinden olugturulan sosyallesme amaglarinin
da bir yansimasidir (Keller ve Otto 2009). Bu sosyallesme amaglar1 da kiltirden kiltare degisecegi icin,
toplumlar sahip olduklar sosyal normlar ve bu baglamda duygularin ifadesi konusunda neyin kabul edilebilir
olduguna dair de farklilagirlar. Ornegin, Amerikali ebeveynler cocuklarini kendi duygularini paylasma konusunda
cesaretlendirirken, Cinli ve Japon ebeveynler ¢ocuklarini digerlerinin duygularini énemseyecek ancak grup
uyumunu bozmamak adina kendi duygularinin ifadesini kisitlayacak sekilde sosyallestirirler (Rothbaum ve ark.
2000). Benzer gekilde, Cinli ve Hintli ¢ocuklarin Batili ¢ocuklara kiyasla iligkileri vurguladiklar: ve sorunlar
tartisirken daha az kisisel ¢cikar sergiledikleri gosterilmistir (Keller ve ark. 1998, Doan ve Wang 2010). Bunlarin
disinda, Hintli kiz cocuklarmin, Hintli erkek ve Ingiliz erkek ve kiz cocuklarina kiyasla okul éncesi donemden de
once, hissedilen ve ifade edilen duygular arasindaki niianslari daha erken dénemde ayirt edebildikleri
gosterilmisgtir. Bu durum da sosyallesme uygulamalarinin kiltiirel agidan farkini vurgulamaktadir (Joshi ve
MacLean 1994). Ayrica, Amerikali ve Cinli anneler, ¢ocuklarini stresli olaylar karsisinda yatigtirmak i¢in farkl
yaklagimlar kullanirlar; Amerikali anneler, ¢ocuklarinin duygularini, béyle hissetmelerinin olasi sebeplerini
aciklayarak diizenler ve boylece 'biligsel bir yaklasgim' benimser. Cinli anneler ise, yonlendirici bir rol ve
“davranigsal yaklagim” benimseyerek sosyal etkilesime, disipline ve uygun davraniga odaklanir (Wang ve Fivush
2005).

Sosyallesme uygulamalarinda hiyerargik bir yapidan da séz etmek mumkiindur. Bu yapinin en iist seviyesinde
gelisimsel olarak hedeflenen temel amaglar yer almaktadir. (Keller ve Otto 2009). S6z konusu amaglar kiiltiirel
degerler kisminda daha detayl olarak deginilecek iki grupta toplanabilir; daha bagimsiz ve kendi kendine yeten
bir birey yetistirmek ya da sosyal olarak daha iligkili ve toplumda tamamlayic role sahip bir birey yetistirmek.
Cocuklar, duygularini bu amaglar dogrultusunda diizenlemeyi 6grenirler. Ornegin, olumsuz durumlarda duygu
ifadesi daha ¢ok 6zerklik amaciyla iligkilenirken, olumsuz duygularin bastirilmas: ise daha ¢ok gruba uyum
saglamayla iligkilenebilir. Duygu diizenleme yéntemleri ve amaglar arasindaki uyum arttik¢a, bu yontemlerin
i¢sellegtirilme olasiligi da artmaktadir (Higgins 2008).

Sonug olarak, duygu diizenlemeyle ilgili repertuar ilk olarak aile icerisinde sosyallesme uygulamalariyla beraber
sekillenmekte, bu uygulamalar da ebeveynlerin i¢sellestirmis oldugu kiltirel 6geleri yansitmaktadar.

Sosyal Kurallar ve Kiiltiirel Senaryolar

Kultirlerin farklihik gosterdigi ana boyutlardan biri, toplum tyeleri arasindaki karmasgik iligkileri agik veya értiila
olarak yonlendiren ve diizenleyen sosyal kurallardir. Bireyler toplumda birden fazla sosyal rol istlenirler ve her
bir birey, farkli inan¢ ve normlara sahip farkh kaltiirel alt gruplara mensup olabilir. Bundan dolay: kiiltiir, diizeni
saglamak icin iist cercevede tyelerine ortak bir deger, norm ve inan¢ zemini olugturur. Bu ortak payda aym
zamanda temel ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla iyelerine anlam ve bilgi sunarak, hayatin devamliligini,
esenlik ve mutlulugu tegvik eder (Matsumoto 2007a). Ayrica, sosyallesme ve gelisimsel siirecler bu sistemin
nesiller boyu devamliligini saglar.

Kiltiirel senaryolar, kultirin sundugu diinya gérisiine gére duygularin anlamini, diizenlenmesini ve ifadesini
belirler. (6rn. Miyamoto ve Ma 2011, Miyamoto ve Ryff 2011). Ornegin, Batu kiiltiirlerinde olumlu duygularin
Dogu kiltirlerine gére daha arzu edilir, Bat1 kilturlerinde ise olumsuz duygularin Dogu kiiltiirlerine gore daha
az arzu edilir oldugu gérilmiustiir (Eid ve Diener 2001). Benzer sekilde, mutluluk taniminin Amerikali ve Japon
bireylerde farklilik gésterdigi gorulmiistir. Buna gore, Amerikalilar, hedonik deneyim gibi mutlulugun olumlu
ozelliklerine odaklanma egilimindeyken; Japonlar, Amerikahlara kiyasla gecici dogasi ve olumsuz sosyal
sonuglari gibi mutlulugun olumsuz 6zelliklerine atifta bulunmaktadir (Uchida ve Kitayama 2009).

Bir bagka caligmada, Afrika-Amerikali annelerin Avrupa-Amerikali annelere kiyasla ¢ocuklarinin olumsuz
duygularin1 daha az kabul edip destekledikleri ve ¢ocuklarini olumsuz duygularini ifade etmeye tesvik eden
sosyallesme uygulamalarini daha az kullandiklar: gérilmustiir (Nelson ve ark. 2012). Bu durumun, ¢ogunlugu
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Avrupa-Amerikalilarin olusturdugu bir kiltire uyum saglamak ve gii¢li durabilmek icin olabilecegi ifade
edilmigtir. Benzer sekilde, Avrupali-Amerikali ve Cinli katihmalarin duygu ifadelerini degerlendirdikleri bir
calismada, Avrupali-Amerikahlara kiyasla Cinli katihmalarin duygusal ifadeyi daha olumsuz, duygusal kontrola
ise daha olumlu olarak degerlendirdikleri gérillmugtiir. Béylelikle, Cinli katiimalarin duygu diizenlemede hem
ortiik hem de agik sekilde duygu kontrol yéntemlerini tercih ettikleri ve uyguladiklar ortaya gikmigtir. Bu
durumun ise Cin kilturinde kigileraras: uyumun bozulmasini énlemek i¢in gururu gizleme girigimleri ile iligkili
olabilecegi dusunilmustir (Deng ve ark. 2019). Bu c¢alisma, Asyali bireylerin duygularinmi digerlerinin
beklentilerine uyacak sekilde dizenlediklerini gosteren diger calismalarla da paralellik gostermektedir (6rn.
Boiger ve ark. 2012).

Bagka bir calismada ise, kendini diger bireylere kargi baglihig: yiiksek olarak nitelendiren katilimcilarin, romantik
iligkilerinde fedakarlik olarak degerlendirdikleri davramglar sergiledikleri sirada duygularini bastirmalarinin
daha fazla iyi olus hali ve iligki doyumu ile eglestigi, baglilik acisindan daha zayif olan katilimalarin ise benzer
siireglerde duygularini bastiriyor olmalarinin daha diigiik seviyede iyi olug hali ve iligki doyumu ile eglestigi
gorulmugtiir (Le Bonnie ve Impett 2013).

Ayrica, bireyci killturlerde ¢cogulcu kiilturlere kiyasla benlik saygisinin yagam doyumu ile daha yiksek oranda
iligkili oldugu gésterilmistir (Diener ve Diener 1995). Cogulcu kultiirlerdeki bireyler de, herhangi bir konuda
tatmin olup olmayacaklarina karar vermek icin daha ¢ok sosyal normlar1 temel alirlar ve hayatlarim
degerlendirirken aile ve arkadaglarinin sosyal degerlendirmelerini énemserler (Suh ve ark. 1998).

Kiltiirleraras: duygu diizenleme farkliliklarinin yansidig bir bagka alan da yardim arama ve sosyal destek verme
davraniglaridir. Ornegin, Avrupali Amerikalilara kiyasla Dogu Asyali bireyler sikint1 yasadiklarini daha az ifade
ederek, daha az yardim talebinde bulunurken; a¢ik¢ca yardim istemenin iligkilerini olumsuz etkileyebilme riski
nedeniyle de fazladan bir stres kaynagi olugturabilecegini belirtmiglerdir (Taylor ve ark. 2007, Kim ve ark. 2008).
Bu durum da, duygular: ifade etmenin ya da bastirmanin sosyal kurallar agisindan degerlendirildigi ve kar/zarar
maliyetinin bu degerlendirmeye gére yapildigina isaret etmektedir (Sherman ve ark. 2009).

Goruldugi uzere, icinde bulunulan kiltur, bireylere hangi duygularin daha istenebilir oldugu ve bu yénde
duygular nasil duzenlemek gerektigine dair bir yapilandirma sunmaktadir. Bu yapilandirma da giinliik hayatta
iletisim kurma, kabul gérme veya reddedilme, ya da aktarilan kurallar aracilifiyla bireylere takip edebilecekleri
bir model olugturmaktadir.

Kiiltiirel Degerler

Simdiye kadarki bolumlerde, kiltir catisi altinda, alttan yukariya dogru sosyallesme uygulamalari, sosyal
kurallar ve kiltiirel senaryolarin duygu diizenleme ile iligkisine dair alanyazindaki belli bagh ¢aligmalar
aktarlmistir. Kiltiirel degerler, kiiltiir catisinin en tepe noktalar: olarak degerlendirebilir. flerleyen béliimlerde,
s6z konusu degerler ve duygu duzenleme arasindaki iligki alanyazinda yer alan iki model tzerinden
aktarilacaktir.

Degerler Modeli ve Duygu Diizenleme

Duygu ifadesi ve diizenlenmesi konusunda kulturel farkhiliklar: ele alan ve hizla biyuyen alanyazin (6rn.
Matsumoto ve ark. 2005, Butler ve ark. 2007, Haga ve ark. 2009) icerisinde Matsumoto ve arkadaglar1 (2008),
kiltiirel degerler ve duygu diizenleme arasindaki iligki i¢in iglevsel bir bakis a¢is1 6nermigtir. Bu bakig agis1 duygu
diizenlemeyi anlamak icin iki tur kilturel degerin énemli oldugu fikrine dayanmaktadir. Birinci tir degerler
kisileraras: iligkilerle, ikinci tiir degerler ise duygularin kendisiyle ilgilidir.

Birinci tur olarak kigilerarasi iligkilerin degerleri, istenen iligki tarzlarini ve anlasmazliklar: yénetme gekillerini
belirler (Matsumoto ve ark. 2008). Varolan topluluktaki iligkilerin icerigi, 6n planda tutulacak temalar, sosyal
kurallar, sorun ¢ikabilecek alanlar, sorun aiktiginda bagvurulacak yéntemler ve tium bunlarin bireylere aktarilma
sekilleri bu degerlerin icinde yer almaktadir. Bu kavramlar bireyler ve topluluk icerisindeki i¢ gruplar arasindaki
dinamigi olusturmaktadar.

Degisik kiiltiirlerde bu dinamikler de farklilagmaktadir. Ozellikle, bireycilik ve cogulculuk (Hofstede 1980) veya
i¢ ice ge¢mislige kars1 6zerklik olarak bilinen (Schwartz 2004) bu farkliliklar benlik, hedefler, iliski ve davranmigin
belirleyicileri olmak tizere dért nitelik ile agiklanmaktadir (Triandis 1995).

Bireyci veya 6zerkligin 6n planda oldugu kiilturlerde, insanlar 6zerk ve bagimsiz benlik kurgularina sahip olma
egilimindedir. Kisisel hedeflere, grup ici hedeflere kiyasla 6ncelik verirler (Yamaguchi 1994). Diger bireyler sosyal
karsilagtirma icin 6nemlidir ve kendini ifade etme yetenegi ile icsel niteliklerin dogrulanmasi bireyci kiltiirlerin



445 Psikiyatride Guincel Yaklagimlar-Current Approaches in Psychiatry

temel 6zelliklerindendir. Duygular da, i¢csel ve 6znel deneyimlere gore degerlendirilir (Markus ve Kitayama
1991).

Ote yandan, ¢ogulcu veya i¢ ice ge¢misligin var oldugu kiiltiirlerde insanlar birbirine bagiml benlik kurgularina
sahip olma egilimindedir ve grup i¢ci hedefleri 6n planda tutarlar (Yamaguchi 1994). Cogulcu kiltiirlerde
bagkalariyla kurulan ortak iligkiler ve sosyal normlarla uyum kiginin kendini tanimlamasi i¢in énemlidir (Markus
ve Kitayama 1991). Duygular, diger grup uyelerinin duygularina odaklanilarak 6z kontrol ve grup uyumu
temelinde degerlendirilir (Mesquita ve Frijda 1992).

Kisileraras: iligkilerde hiyerarsinin nasil ele alindifi da toplumsal agidan 6nem tegkil etmektedir. Bu kiiltiirel
deger yonelimi, giic mesafesi (Hofstede 1980, Hofstede ve Hofstede 2005) veya hiyerarsiye kars: esitlik¢ilik
(Schwartz 2004) olarak bilinir. Gii¢ mesafesi, bir toplumda egit olmayan bir sekilde dagitilan giciin kabul ve
beklenti derecesini ifade eder.

Yiitksek seviyede giic mesafesi veya hiyerarsisi olan kiltiirler, daha yitksek statulii bireylere daha fazla giig
saglama ve toplumdaki esit olmayan giic dagilimini kabul etme egilimindedirler (Hofstede 1980, Hofstede ve
Hofstede 2005). Ayrica, girigkenlik konusunda olumsuz bir gériise sahiptirler ve daha yiiksek statiilii insanlarla
etkilesime girildiginde bireyin kendini kontrol etmesini tesvik ederler (Matsumoto 2007b). Bu kiiltiirlerde itaat,
otoriteye sayg1 ve kurallara uyma gibi degerler vurgulanmaktadir (Hofstede 2001).

Ote yandan, gii¢ mesafesi veya hiyerarsisi diisiik seviyede olan kiiltiirler, toplumdaki statii ve gii¢ farkliliklarin
azaltma ve gii¢ dagilimini daha da esit hale getirme egilimindedirler (Matsumoto ve ark. 2008). Bu kilturlerde
demokratik degerler ve tartigma tegvik edilir (Hofstede 2001, Matsumoto ve ark. 2008). Ayrica bu kiiltiirler,
bireyleri daha girigken olmalar icin cesaretlendirme egilimindedir ve daha yiiksek statiilii insanlarla iletigim
kurarken bireyin kendini kontrol etmesini talep etmezler (Matsumoto 2007b).

Ikinci tiir degerler, toplumsal alan basta olmak iizere duygular ve duygu diizenleme igin yonergeleri ortaya
cikarir. Belirsizlikten kaginma, toplumun belirsiz veya bilinmeyen durumlara karg: toleransini ve bunlarla basa
¢tkma mekanizmalarini ifade eder (Hofstede 1980, Hofstede ve Hofstede 2005). Belirsizlikten kaginma diizeyi
yiiksek olan kiltiirler, bilinmeyen durumlar i¢in daha yiiksek oranda kaygilanma ve bununla basa ¢ikmak i¢in
daha fazla kurum veya norm yaratma egilimindedir. Uzun vadeli veya kisa vadeli yonelim, toplumun sosyal,
duygusal ihtiyaglar veya 6diller icin hazz: erteleme egilimini ifade eder (Hofstede 2001). Toplumlar bu deger
yonelimi yitksek oldugunda, iligkiler i¢in gelecek yoénelimli olma egilimindedirler ve duygularim iyi iligkiler
olasiligini koruyacak sekilde diizenlerler. Son olarak, duygusal ézerklik, bireyin zevk, heyecan ve farkli yagam
deneyimleri gibi olumlu deneyimler i¢in 6zerk arayiginin desteklenmesi ve korunmas: agisindan kiltirin
degiskenligini ifade eder (Schwartz 2004).

Bu degerler cercevesini temel alan Matsumoto ve arkadaglar: (2008) tarafindan, kiiltiiriin iglevlerinden birinin
duygu diuzenleme normlarini iceren deger sistemleri yaratarak, sosyal duzeni olusturmak ve stirdirmek
oldugunu ifade eden teorik bir model énerilmistir. Buna gore, sosyal karmagikligin sosyal diizen ihtiyacim
yarattig1 varsayilmaktadir. Bu ihtiyacin bir sonucu olarak kiltir, iki ayr1 degeri iceren bir anlam ve bilgi sistemi
olarak olugur; duygularla ilgili degerler ve kisileraras: iligkilerle ilgili degerler. Bu degerler birbirleriyle etkilegime
girmelerinin yani sira, duygu diizenlemeye iligkin normlar1 da sekillendirmekte ve bu da toplumsal diizene katk:
saglamaktadir.

Bu modeli degerlendirmek i¢in yapilan (Matsumoto ve ark. 2008) ¢calismada 23 iilkeden katilimailar yer almis ve
sonuglar, sosyal diizeni korumaya vurgu yapan, uzun vadeli yénelim, i¢c ice ge¢miglik ve hiyerargiye sahip
kiltiirlerin, bir duygu dizenleme yontemi olarak bastirma konusunda daha yitksek puanlara sahip olma
egiliminde oldugunu gostermistir. Ek olarak, yeniden degerlendirme ve bastirmanin, bu degerlerle pozitif olarak
iligkili olma egiliminde oldugu gériilmistir. Ote yandan, toplumsal diizeni korumaya daha az 6nem veren ve
bireye daha fazla deger veren kiiltiirlerin, yani duygusal ézerklige ve egitlikgilige sahip kiltiirlerin, bastirma
konusunda daha dugitk puan alma egiliminde oldugu ifade edilmigtir. Bu kiltirler i¢in, bastirma ve yeniden
degerlendirmenin negatif olarak iligkili olma egiliminde olduklar1 gérilmustiir. Ayrica, tilke dizeyinde duygu
duzenlemenin, uyumlu ve uyumsuz basa ¢ikma yoéntemleri ile 6nemli 6l¢ude iligkili oldugu bulunmustur.

Ozellikle, bastirmanin uzun vadeli yonelim, i¢ ice ge¢mislik ve duygusal 6zerklik ile pozitif olarak iliskili oldugu
bulgusu, bu kilturlerde bastirmanin durumu degerlendirmek ve uygun tepkiye karar vermek i¢in zaman
kazanma amacyla kullanildigina isaret ediyor olabilir (Matsumoto ve ark. 2008). Ek olarak, bastirmanin daha
yiksek uyumsuzluk ve mutluluk oranlariyla iligkili olmasinin, bastirmanin kultarel dizeyde olumlu bir roli
olabilecegine isaret etmesi agisindan kapsaml bir sekilde arastirilmasi gerektigi ifade edilmistir. Ayrica, yeniden
degerlendirme ile ilgili hipotezlerin anlamli bir sonu¢ vermedigi goralmustir.
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Benzer bakig agisiyla yapilan bir bagka caligmada (Butler ve ark. 2007), Bat1 Avrupa ve Asya degerlerinin
bastirmayla ilgili islev, siklik ve olumsuz duygu agisindan farklilik gésterebileceginden yola ¢ikilarak, bastirmanin
sosyal sonuclarinin kaltire 6zgi oldugu gortalmistir. Calismada agirlikli olarak Avrupa degerlerine sahip
kadinlarin, iki kaltarli Asya-Avrupa degerlerine sahip kadinlara gore giinlitk yasamda duygu bastirmay: daha az
kullandiklar1 gosterilmistir. Avrupa degerlerine sahip kadinlar, kendini korumay ve olumsuz duygusal deneyimi
bastirma ile iligkilendirirken, iki kultirli degerlere sahip kadinlar icin bu iligki tersine dénmustir. Ayrica,
deneysel olarak yaratilan bastirmanin, Avrupa degerlerine sahip kadinlar i¢in duyarliligin azalmasina ve olumsuz
sosyal sonuglara yol agtigy, buna kargin iki kiltiurld degerlere sahip kadinlar icin bu etkilerin azaldig:
go6sterilmigtir. Son olarak, kiltirel degerler ne olursa olsun, duygulari bastirmanin yiiz yuze etkilesimler
sirasinda duygusal digavurum, gilimseme, gilme ve arkadaghk kurma isteginde azalmaya yol agtign
bulunmusgtur (Butler ve ark. 2007).

Bir bagka ¢alismada (Haga ve ark. 2009), Amerikan halkinin olumsuz duygular: bastirma ve olumlu duygular
kiltirel bir deger olarak vurgulama egiliminde oldugunu varsayilarak, Norveg, Avustralya ve Amerika Birlegik
Devletlerinden katilmalar arasinda bir karsilagtirma yapilmigtir. Sonuglar, bastirma veya biligsel yeniden
degerlendirme kullanmanin etkilerinin kilturler arasinda benzestigini ancak Amerikalilarin bir duygu
diizenleme yontemi olarak bastirmay digerlerinden daha fazla kullandigim gostermistir. Ote yandan, bagka bir
caligmada (Gross ve John 2003) Avrupa-Amerikali bireylerin Asya-Amerikali, Latin ve Afrika-Amerikal bireyler
gibi etnik azinliklara gore bastirmay: daha az kullandiklar: bildirilmistir.

Hintli ve Amerikali universite 6grencilerinin yer aldig1 bir caligmada ise (Sheerha ve Kumbhare 2021) Hintli
ogrencilerin bastirmayi daha ¢ok kullandiklari, Amerikali 6grencilerin olumsuz duygular1 diger gruba gore daha
fazla ifade ettikleri ve Hintli 6grencilerin duygusal netlik seviyelerinin Amerikali 6grencilere gére daha diisik
oldugu gorulmiistir. Bu sonuclar da bireysel ve ¢cogulcu kiiltiirler arasindaki farklarla paralellik gostermektedir.

Duygulanim Degerleme Modeli ve Duygu Diizenleme

Alanyazinda, Matsumoto ve arkadaglarimin (2008) sundugu modelin diginda duygu duzenleme ve kaltir
arasindaki iligkiyi incelemeye yardima olabilecek bagka bir bakis a¢is1 da duygulanim degerleme kuramidir. Bu
kuram, kaltirel 6zellikler ile mizacin duygu ve davramigin olugsmasindaki etkisini anlamak i¢in bir model
sunmaktadir (Tsai 2007, 2017). Buna gore, ideal duygulamim ve gercek duygulanim olmak tizere iki tir
duygulanim durumu vardir.

1. 1deal duygulamim, bireylerin ideal olarak hissetmek ya da arzu etmek istedikleri duygulanim durumlarini
ifade eder. Ideal duygulanim, duygu normlar1 ve kurallar ile benzer ézelliklere sahip olsa da bazi yénlerden
farkhiik gosterir. Her seyden 6nce, ideal duygulanim, duyguya yonelik tutumlarin tersine, tercih edilen
duygulanim durumlari icin bir siralama sistemi icerir. Kiltiirel uygulamalar ve kiltiirel 6gelere maruz kalma
yoluyla, bireyler bazi duygusal durumlara digerlerinden daha fazla deger vermeyi 6grenir ve bu durumlara
ulagmaya ¢aligir (Tsai ve ark. 2007). Ikincisi, ideal duygulanim, davranigi tutumlara kiyasla daha olas: kilan
bir motivasyon bilesenine sahiptir. Ugiinciisii, ideal duygulanim kisisel tercihlere dayalidir, bu nedenle neyin
hissedilmesi gerektigini sdyleyen norm veya degerlerden farklidir (Tsai ve ark. 2007).

2. Gergek duygulanim ise bireylerin belirli olaylar, giinlik ruh halleri veya hisleri ile ilgili sahip olduklar
duygusal durumlan ifade eder. Ger¢ek duygulanim, ideal duygulanima gére daha genis bir duygulanim
yelpazesini icerir (Tsai ve ark. 2006).

Gergek ve ideal olan bu iki duygulamim tiriinin, fizyolojik uyarilma olusturmanin yam sira farkh ruh halleri
olugturacak ve disavurumcu davranig yaratacak sekilde etkilegime girdikleri diigiiniilmektedir. Duygu degerleme
teorisine (DDT) gore, ideal duygu kiltiirel etmenler tarafindan gekillendirilirken, gercek duygulanim mizag
etmenleri tarafindan sekillendirilir ve aralarindaki farkhiliklar degisik duygu durum siireglerinin olugmasin
motive eder (Tsai 2007).

Bu teoriye destek olarak, Tsai ve arkadaglar1 (2006), gercek duygulanim kontrol edildiginde, Avrupa-Amerikali
ve Asya-Amerikali bireylerin Hong Kong-Cinli bireylere kiyasla yiiksek uyarilmig olumlu duyguyu (6rnegin,
heyecan) daha fazla énemsediklerini gézlemlemiglerdir. Ayrica, Hong Kong-Cinli ve Asya-Amerikali bireylerin,
Avrupa-Amerikali bireylere kiyasla diigitk uyarilma etkisine (6rnegin sakinlik) daha fazla vurgu yaptiklar1 da
bulunmustur. Ideal ve gercek duygulanim arasindaki farkin tiim gruplar i¢in depresyon 6l¢iimii ile iliskili oldugu
gosterilmigtir. Bunun diginda, farkl iki caligmada, duygusal deneyim derecelendirmelerinin ve bu durumlarin
arzu edilirlik derecelerinin birbirinden énemli él¢iide ayrnigtigr goralmiistir (Rusting ve Larsen 1995, Barrett
1996). Bu durumun da gercek ve ideal duygulanim kavramlarini destekledigi digintlmisgtiir.
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DDT teorisi duygu literatiirindeki karigik bulgular icin de bir agiklama 6énermektedir. Buna gére, kiltirler
arasinda duygusal tepkilerde anlamli olmayan bulgularin (Scherer 1997, Tsai ve ark. 2000, Oishi 2002) ashinda
gercek duygulanimi yansitan miza¢ etmenlerinin 6l¢iilmesinden kaynaklanabilecegi ifade edilmistir. Ote yandan,
degerler ve inanglarda farkliliklar gosteren etnografik anlatimlardaki (Ots 1990, Heider 1991, Wierzbicka 1994)
6nemli bulgularin ideal duygulanimi yansittig1 belirtilmektedir. Bu agidan da DDT teorisinin, iki farkli analiz
seviyesini birlestirerek duygusal deneyimlerle ilgili kilturel farkliliklar birlestirmenin bir yolunu saglayabilecegi
ifade edilmigtir (Tsai ve ark. 2006).

Sonuc

Duygusal sosyallesme farkhiliklarina ve kiiltiirel senaryolara odaklanan caligmalar, bu kavramlar arasinda
dongiisel bir iligkiye isaret etmektedir. Bu déngude kiiltiirel normlar ve inanclar, sosyallesme uygulamalari ile
aktarilir ve kargihiginda kiiltiir, sosyallesme uygulamalarini etkiler. Bu iligki, kiltiirel farkliliklara vurgu yapan
kiltiirel determinizm (Miller 1999) veya kisilik farkliliklarina vurgu yapan biyolojik aciklamalar (McCrae ve
Costa 1999) agisindan degerlendirilebilir. Her ne kadar bu bakis acis1 yeni olmasa da, belirli duygu diizenleme
mekanizmalarini tamimlayabilmek icin farkl seviyelerde analiz yapmanin ve farkli alanlardan gelecek benzer
bulgularin gerekli oldugu gercegini vurgulamaktadir. Elde edilecek yeni veriler hem teorik, hem de uygulama
alaninda birtakim giincellemeleri gerekli kilabilir. Ornegin, kiiltiir i¢ci arastirmalara benzer sekilde, bir duygu
diizenleme yoéntemi olarak bastirmayr kullanmanin 6nceki aragtirmalarda gosterildigi kadar uyumsuz
olmayabilecegi gorulmistir (Butler ve ark. 2007). Bu sonug, aragtirma ve terapétik uygulamalar agisindan
onemli farkliliklar yaratabilir. Her seyden 6énce, hem kiiltir i¢i hem de kiiltirler aras: alanlardan gelen benzer
kanitlar géz 6niine alindiginda, bastirma yéntemi islevsel ve kavramsal olarak tekrar gézden gecirilebilir. Ayrica,
farkh kiiltiirlerde yeni terapétik teknikler uyarlanirken ve duygu diizenleme sorunlar: ele alinirken, bastirma ve
biligsel yeniden degerlendirme kullaniminin kiltirel baglama gére degisebilecegi unutulmamalidir. Bir grup
birey i¢in 'faydali’' olarak degerlendirilen sey, diger grup bireyleri icin etkisiz olabilir. Buna érnek olarak bir bagka
calismada, Iran ve Almanya’'daki ¢ocuklar kiyaslandiginda, Iran’daki ¢ocuklarda daha fazla digsallastirma ve
i¢sellestirme semptomlar gériildagii belirtilmis, bunun sebebinin de Iran’daki ¢ocuklarin aile icindeki uyumu
korumak adina kendilerini ifade etmekten kaginmalar: olabilecegi ifade edilmigtir (Tahmouresi ve ark. 2014).

Bunlara ek olarak, kiltir ici ve kiltiirlerarasi dizeyler i¢in ideal ve gercek duygulanim arasindaki olas:
farkhiliklar1 ele almak, duygu diizenleme yontemlerinin iglevsellifini ortaya ¢ikarmaya, daha dogru
degerlendirme araglan gelistirmeye ve terapétik miidahaleleri de bu cercevede uyarlamaya yardima olacaktir.
Nitekim, terapi siireglerinde ele alinan duygusal boyutlarin ideal duygulanim ve gercek duygulanim ayriminin
farkinda olunarak degerlendirilmesi hem terapist, hem danisan i¢in kritik bir neme sahip olabilir. Oyle ki, sosyal
kabul i¢in duygularini ideal duygulanima gére diizenleyen birey, i¢sel diinyasinda gercek duygulanim boyutuyla
ilgili bir catisma yasayabilir. Tki duygulanim arasindaki acikhigin artmasi, bireyin tercih ettigi duygu diizenleme
yontemlerini farklilagtirabilir ve kullanilan yéntemlerin uyumlulugunu da bu yap: icerisinde degerlendirmek
gerekebilir. Son olarak, farkl kiiltiirlerin duygusal repertuarlarinin cesitliligi géz 6éniine alindiginda, sadece
bastirma ve yeniden degerlendirme degil, aymi zamanda diger diizenleme stratejileri de gelecekteki
aragtirmalarda incelenmelidir.

Ozetle, bu derleme, kiiltiir ve duygu diizenleme arasindaki iligkinin teorik arka planina vurgu yaparak kisa bir
6zetini sunmayi ve klinik alanda bu konuyla ilgili dikkat edilmesi gereken yerleri vurgulamay: amaglamaktadar.
Konu kapsaminin sinirhi tutulmas: nedeniyle, kisilik 6zellikleri, genetik stiregler veya fizyolojik sonuglar
kapsayan caligmalar derleme kapsamina dahil edilmemigtir. Alanda yeni ¢alismalar yapildikca, gelecekteki
aragtirmalar, psikopatolojinin yani sira duygusal diizenleme, deneyim ve kiltir ile ilgili fizyolojik sonug
modellerini icerebilir.
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